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ав
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еђ
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ећ
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ил
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ум
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д 
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.
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 п
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к о
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 и
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иј
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а р
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ол

уц
иј

а, 
до

ба
 у 

ко
ме

 м
и 
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ви

мо
 ом

ог
ућ

ил
о ј

е п
ро
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ат
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нф

ор
ма
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ни

ка
ци
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ол
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. М
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ов

ни
м 

ко
ри

ш
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 в
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ст
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у 
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јо
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у с
пр

ез
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са
 св

ем
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ут
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ај
ем
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ед
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ик

а о
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ри
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ед
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ви
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ит
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тв
у и

ли
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ич
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ми
 се

 ч
ес

то
 

ра
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 и
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ор
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ај
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љу
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ој

и 
ст
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ју
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у 

ст
ат
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 и
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ел

ик
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во
рн
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 о
бе

зб
ед

ит
и 
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им

 св
ој

им
 к

ор
ис

ни
ци

ма
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оу
зд

ан
у, 
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сн
у 

и 
не
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тр
ас
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 и

нф
ор

ма
ци

ју,
 к

ој
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ов
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но

ст
 д

а г
ар

ан
ту

је
мо

 н
аш

им
 к

ор
ис

ни
ци

ма
 

ве
ро

до
ст

ој
не

 и
нф

ор
ма

ци
је

 је
ст

е н
аш

 п
ри

ор
ит

ет
. М

и 
см

о,
 ка

о ц
ен

тр
ал

на
 зв

ан
ич

на
 ус

та
но

ва
 за

 ст
ат

ис
ти

ку
 у 

С
рб

иј
и,

 ус
во

ји
ли

 ст
ра

те
ги

ју
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ја 

је
 у 

по
тп

ун
ос
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 у 

ск
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ду
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 о
ви

м 
ци

ље
м.

У
 о

во
м 

ам
би
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оз

но
м 

пр
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ек
ту

, с
ре

ћо
м,

 н
ис

мо
 с

ам
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 п
ош

то
 с

мо
 д

ео
 в

ел
ик

е 
ме

ђу
на

ро
дн

е 
за

је
дн

иц
е 
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ои

зв
ођ

ач
а 

ст
ат

ис
ти

ке
 и
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оч
ав

ам
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а 
ис
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м 

из
аз

ов
им
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Д

уг
ог

од
иш

њ
и 

ме
ђу
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ро
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и 
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 д

ов
ел

и 
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 д
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ст
ва

ра
њ

а 
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нд
ам

ен
та
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а, 
пр

ав
ил

а 
пр

оф
ес

ио
на

лн
ог

 п
он

аш
ањ

а и
 о
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те

пр
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ће

ни
х к

он
це
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та

 о
 зв

ан
ич

но
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та
ти
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сн

а у
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ан
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а, 
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ће
 и
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ав

ат
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ећ
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да
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ој
ој
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ер
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ољ
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им
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ађ

ан
им

а, 
на

ш
им

 п
ре
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ој
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 н
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ем
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пе

ш
но

ј б
уд
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ућ
но

ст
и 

и 
об

ав
ез

уј
ем
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ањ
а, 

ко
ме

нт
ар

и 
и 

пр
ед

ло
зи

 - 
за

 к
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е д
а с
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еђ
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а о
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а о
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и 
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им
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? К
ој
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 и
нт
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а и
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ти
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е, 
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ољ
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 Д
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а
к
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а
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о
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и
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 и
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н
и
з
а
ц
и
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о
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о
р

и
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а
ш
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ти

с
ти

ч
к
е
 

п
о
д
а
тк

е
 у

в
е
р

и
л
и
 у
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и
хо

в
у 

п
о
уз

д
а
н
о
с
т 

и
 о

б
је

к
ти

в
н
о
с
т,

 н
а
ш

а
 у

с
та

н
о
в
а
 в

о
д
и
 

с
та

л
а
н
 д

и
ја

л
о
г 

с
а
 с

в
и
м

 с
в
о
ји

м
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а
р

тн
е
р

и
м

а
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П
а
р

тн
е
р

с
тв

о
 ј
е
 ј
е
д
н
а
 о

д
 к

љ
уч

н
и
х 

и
н
с
ти

ту
ц
и
о
н
а
л
н
и
х 

в
р

е
д
н
о
с
ти

 к
о
је
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е
л
и
м

о
 д

а
 н

е
гу

је
м

о
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С
та

ти
с
ти
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а
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б
и
је

…
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л
а
тф

о
р

м
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а
р
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с
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о
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от

ро
ш

ач
а, 

ма
њ

ин
ск

их
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уп
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по
се

бн
их

 к
ат

ег
ор

иј
а с

та
но

вн
иш

тв
а, 

од
но

сн
о 

це
ло

ку
пн

ог
 

ци
ви

лн
ог

 д
ру

ш
тв

а)
?

То
 су

 су
ш

ти
нс

ка
 п

ит
ањ

а, 
и 

ми
 ж

ел
им

о 
да

 и
х с

ва
ки

 н
аш

 за
по

сл
ен

и 
ст

ал
но

 се
би

 п
ос

та
вљ

а, 
је

р 
је

 п
ру

жа
њ

е о
дг

ов
ор

а н
а њ

их
 р

аз
ло

г н
аш

ег
 п

ос
то

јањ
а. 

П
ре

ма
 то

ме
, н

аш
 је

 и
нт

ер
ес

 д
а 

бу
де

мо
 п

ар
тн

ер
и 

са
 к

ор
ис

ни
ци

ма
 н

аш
их

 п
од

ат
ак

а.

П
ар

тн
ер

ст
во

 о
 к

ом
е ј

е о
вд

е р
еч

 н
иј

е о
гр

ан
ич

ен
о 

на
 С

рб
иј

у. 
Н

аш
 за

во
д 

им
а в

аж
ну

 ул
ог

у 
и 

у м
еђ

ун
ар

од
ни

м 
од

но
си

ма
 п

ош
то

 в
ел

ик
у к

ол
ич

ин
у п

од
ат

ак
а р

аз
ме

њу
је

мо
 са

 м
но

ги
м 

св
ет

ск
им

 о
рг

ан
из

ац
иј

ам
а, 

ка
о 

ш
то

 су
 У

је
ди

њ
ен

е н
ац

иј
е и

ли
 те

ла
 Е

вр
оп

ск
е у

ни
је

, О
ЕБ

С
, 

С
ве

тс
ка

 б
ан

ка
, и

ли
 М

М
Ф

, к
ор

ис
те

ћи
, и

ст
ов

ре
ме

но
, њ

их
ов

е п
од

ат
ке

. 

У
 п

ро
це

су
 п

ри
бл

иж
ав

ањ
а Е

вр
оп

ск
ој

 ун
иј

и 
не

пр
ек

ид
но

 са
ра

ђу
је

мо
 са

 Е
ур

ос
та

то
м 

- 
С

та
ти

ст
ич

ки
м 

за
во

до
м 

Ев
ро

пс
ке

 ун
иј

е. 
Еу

ро
ст

ат
 п

ри
ку

пљ
а с

та
ти

ст
ич

ке
 п

од
ат

ке
 за

 ц
ел

у 
Ев

ро
пс

ку
 ун

иј
у, 

ом
ог

ућ
ав

ају
ћи

 к
ор

ис
на

 п
ор

еђ
ењ

а и
зм

еђ
у з

ем
аљ

а ч
ла

ни
ца

 и
 к

ан
ди

да
та

 
ил

и 
зе

ма
ља

 н
а п

ут
у з

а ч
ла

нс
тв

о.
 Н

а н
ив

оу
 Е

вр
оп

ск
е у

ни
је

, с
та

ти
ст

ик
а ј

е в
ео

ма
 р

ег
ул

ис
ан

а 
об

ла
ст

 у 
ко

јо
ј п

ос
то

ји
 н

из
 п

ро
пи

са
 и

 п
ре

по
ру

ка
, а

 њ
их

ов
о 

ис
пу

њ
ав

ањ
е ј

ес
те

 је
да

н 
од

 
ус

ло
ва

 за
 ч

ла
нс

тв
о 

у У
ни

ји
. П

ос
еб

на
 п

аж
њ

а с
е п

ос
ве

ћу
је

 са
ра

дњ
и 

са
 ст

ат
ис

ти
чк

им
 

за
во

ди
ма

 су
се

дн
их

 зе
ма

ља
, к

ој
а с

е о
ст

ва
ру

је
 у 

ви
ду

 за
је

дн
ич

ки
х п

ро
је

ка
та

, м
еђ

ус
об

ни
х 

по
се

та
 и

 р
аз

ме
не

 зн
ањ

а и
 и

ск
ус

тв
а у

 сп
ро

во
ђе

њу
 ст

ат
ис

ти
чк

их
 и

ст
ра

жи
ва

њ
а и

 
ко

ри
ш

ће
њу

 о
дг

ов
ар

ају
ћи

х р
ез

ул
та

та
.

П
ор

ед
 п

ар
тн

ер
ск

их
 о

дн
ос

а с
а с

по
ме

ну
ти

м 
ме

ђу
на

ро
дн

им
 о

рг
ан

из
ац

иј
ам

а, 
ка

о 
и 

са
 

зв
ан

ич
ни

м 
ст

ат
ис

ти
ка

ма
 в

ел
ик

ог
 б

ро
ја 

зе
ма

ља
, з

ад
ов

ољ
ав

ам
о 

по
тр

еб
е з

а и
нф

ор
ма

ци
ја

ма
 

о 
на

ш
ој

 зе
мљ

и 
др

уг
им

 п
от

ен
ци

ја
лн

им
 п

ар
тн

ер
им

а, 
ка

о 
ш

то
 су

 тр
го

вц
и,

 и
нв

ес
ти

то
ри

, 
ту

ри
ст

и,
 н

аш
а д

иј
ас

по
ра

 и
 д

ру
ги

.

М
и
 н

е
 п

р
о
и
з
в
о
д
и
м

о
 с

та
ти

с
ти

ч
к
е
 п

о
д
а
тк

е
 з

б
о
г 

с
е
б
е
, 

в
е
ћ
 з

б
о
г 

н
а
ш

и
х 

к
о
р

и
с
н
и
к
а
 с

а
 к

о
ји

м
а
 ж

е
л
и
м

о
 д

а
 с

а
р

а
ђ
уј

е
м

о
 у

 о
б
о
с
тр

а
н
о
м

 и
н
те

р
е
с
у.

С
та

ти
с
ти

к
а
 С

р
б
и
је

 с
е
 п

о
ја

в
љ

уј
е
 н

а
 м

е
ђ
ун

а
р

о
д
н
о
ј с

ц
е
н
и
, 

п
о
ш

то
 је

 б
и
тн

о
 

п
р

и
л
а
го

ђ
е
н
а
 з

а
хт

е
в
и
м

а
 м

е
ђ
ун

а
р

о
д
н
и
х 

о
р

га
н
и
з
а
ц
и
ја

 и
 с

л
уж

и
 з

а
 п

о
д
р

ш
к
у 

м
е
ђ
ун

а
р

о
д
н
и
м

 с
п
о
р

а
з
ум

и
м

а
. 

Н
а
ш

 з
а
в
о
д
 и

м
а
 з

в
а
н
и
ч
н
у 

о
д
го

в
о
р

н
о
с
т 

з
а
 

м
е
ђ
ун

а
р

о
д
н
е
 о

д
н
о
с
е
 у

 о
б
л
а
с
ти

 с
та

ти
с
ти

к
е
.



К
ао

 ш
то

 см
о 

ве
ћ 

на
по

ме
ну

ли
, д

а б
ис

мо
 п

ри
ба

ви
ли

 м
еђ

ун
ар

од
но

 уп
ор

ед
ив

е и
нд

ик
ат

ор
е, 

ре
ле

ва
нт

не
 за

 ст
ат

ис
ти

чк
е п

ро
це

не
 п

ри
вр

ед
ни

х и
 д

ру
ги

х д
ос

ти
гн

ућ
а у

 зе
мљ

и,
 о

д 
су

ш
ти

нс
ке

 је
 в

аж
но

ст
и 

да
 н

аш
 ст

ат
ис

ти
чк

и 
си

ст
ем

 ус
кл

ад
им

о 
са

 ст
ат

ис
ти

чк
им

 си
ст

ем
ом

 
Ев

ро
пс

ке
 ун

иј
е. 

То
 п

од
ра

зу
ме

ва
 ус

кл
ађ

ив
ањ

е м
ет

од
ол

ог
иј

а, 
кл

ас
иф

ик
ац

иј
а и

 д
ру

ги
х 

ст
ат

ис
ти

чк
их

 ст
ан

да
рд

а, 
ш

то
 је

 у 
ус

ко
ј в

ез
и 

са
, н

а п
ри

ме
р,

 о
пи

со
м 

ил
и 

ди
се

ми
на

ци
јо

м 
по

да
та

ка
, у

че
ст

ал
ош

ћу
 и

 р
ас

по
ре

до
м 

пр
ед

ст
ав

ља
њ

а с
пе

ци
фи

чн
их

 и
нд

ик
ат

ор
а, 

ил
и 

са
 

ув
ођ

ењ
ем

 н
ов

их
 и

ст
ра

жи
ва

њ
а и

ли
 ст

ат
ис

ти
чк

их
 о

бе
ле

жј
а.

С
 о

бз
ир

ом
 н

а т
о 

да
 н

ам
 о

д 
по

че
тк

а м
ил

ен
иј

ум
а м

но
го

бр
ој

ни
 м

еђ
ун

ар
од

ни
 и

ли
 

би
ла

те
ра

лн
и 

па
рт

не
ри

 п
ру

жа
ју

 п
од

рш
ку

 у 
на

ш
ем

 р
аз

во
ју,

 ув
ер

ил
и 

см
о 

се
 у 

то
 к

ол
ик

о 
је

 
ва

жн
о 

им
ат

и 
по

мо
ћ 

он
их

 к
ој

и 
су

 - 
у н

аш
ем

 сл
уч

ај
у у

 ст
ат

ис
ти

ци
 - 

ис
ку

сн
иј

и 
од

 н
ас

, и
 о

д 
ка

кв
ог

 је
 н

еп
ро

це
њ

ив
ог

 зн
ач

аја
 м

ог
ућ

но
ст

 р
аз

ме
не

 д
об

ри
х и

де
ја

. С
ре

дс
тв

а и
 п

ро
гр

ам
и 

Ев
ро

пс
ке

 ун
иј

е, 
М

М
Ф

, О
ЕБ

С
, У

Н
, С

ве
тс

ке
 б

ан
ке

 и
 д

ру
ги

х,
 у 

зн
ач

ајн
ој

 м
ер

и 
се

 к
ор

ис
те

 
ка

ко
 б

и 
се

 ср
пс

ко
ј с

та
ти

ст
иц

и 
по

мо
гл

о 
да

 к
ре

не
 у 

но
во

м 
пр

ав
цу

, к
ој

и 
је

 у 
ск

ла
ду

 са
 

оп
ш

те
пр

их
ва

ће
ни

м 
вр

ед
но

ст
им

а. 
У

 в
ид

у и
но

ст
ра

не
 п

ом
оћ

и,
 н

аш
 за

во
д 

не
 са

мо
 д

а ј
е 

до
би

о 
ин

фо
рм

ац
ио

но
-к

ом
ун

ик
ац

ио
ну

 и
 р

аз
ну

 д
ру

гу
 о

пр
ем

у н
ео

пх
од

ну
 за

 р
ад

 у 
пе

ри
од

у 
тр

ан
зи

ци
је

, в
ећ

 је
 то

ко
м 

сп
ро

во
ђе

њ
а б

ит
ни

х р
еф

ор
ми

 и
ма

о 
ве

ли
ку

 к
ор

ис
т и

 о
д 

см
ер

ни
ца

 
уп

ућ
ив

ан
их

 о
д 

ст
ра

не
 р

аз
ви

је
ни

х е
во

пс
ки

х и
 д

ру
ги

х и
нс

ти
ту

та
 за

 ст
ат

ис
ти

ку
. С

ар
ад

њ
а 

с н
ац

ио
на

лн
им

 ст
ат

ис
ти

чк
им

 и
нс

ти
ту

ци
јам

а н
пр

. и
з И

та
ли

је
, Ш

ве
дс

ке
, Е

ст
он

иј
е, 

М
ађ

ар
ск

е, 
и 

др
уг

их
 зе

ма
ља

 Е
вр

оп
ск

е у
ни

је
, к

ао
 и

 њ
их

ов
а с

тр
уч

на
 п

ом
оћ

, у
ти

ца
ли

 су
 н

а 
то

 д
а п

оч
не

мо
 д

а р
аз

ми
ш

ља
мо

 д
ру

га
чи

је
 и

 д
а с

 п
ун

о 
ел

ан
а и

зн
ал

аз
им

о 
но

ве
, е

фи
ка

сн
иј

е 
на

чи
не

 р
ад

а. 
О

вд
е б

ис
мо

 н
ап

ом
ен

ул
и 

да
 је

 д
о 

са
да

 в
ел

ик
и 

бр
ој

 за
по

сл
ен

их
 у 

За
во

ду
 б

ио
 у 

по
се

ти
 б

ар
ем

 је
дн

ом
 и

но
ст

ра
но

м 
ин

ст
ит

ут
у з

а с
та

ти
ст

ик
у, 

да
 су

 ак
ти

вн
о 

уч
ес

тв
ов

ал
и 

на
 

ме
ђу

на
ро

дн
им

 к
он

фе
ре

нц
иј

ам
а и

ли
 п

ре
дс

та
вљ

ал
и 

За
во

д 
у р

ад
ни

м 
гр

уп
ам

а з
а р

ег
ио

на
лн

у 
са

ра
дњ

у у
 ст

ат
ис

ти
ци

. Н
ес

еб
ич

на
 п

ом
оћ

 се
 п

ре
тв

ор
ил

а у
 п

ар
тн

ер
ст

во
, т

ак
о 

да
 С

рб
иј

а 
да

на
с м

ож
е д

а с
е п

ох
ва

ли
 ти

ме
 д

а, 
ка

да
 је

 о
 са

ра
дњ

и 
и 

ди
ја

ло
гу

 у 
об

ла
ст

и 
ст

ат
ис

ти
ке

 р
еч

, 
мо

же
 д

а р
ач

ун
а н

а в
ећ

и 
бр

ој
 са

ра
дн

ик
а, 

и 
то

 п
рв

ен
ст

ве
но

 у 
Ев

ро
пс

ко
ј у

ни
ји

.

С
а
м

о
 у

с
к
л
а
ђ
и
в
а
њ

е
м

 н
а
ш

е
 м

е
то

д
о
л
о
ги

је
, 

с
та

н
д
а
р

д
а
 и

 п
р

а
к
с
е
 с

а
 

м
е
ђ
ун

а
р

о
д
н
и
м

, 
м

о
ж

е
м

о
 с

уо
ч
и
ти

 н
а
ш

е
 т

р
е
н
д
о
в
е
 с

а
 о

н
и
м

а
 и

з
 д

р
уг

и
х 

з
е
м

а
љ

а
. 



Р
а
з
м

и
ш

љ
а
ју

ћ
и
 и

н
т
е
р

н
а
ц

и
о

н
а
л

н
о



К
ао

 ш
то

 је
 то

 уо
би

ча
је

но
 у 

мн
ог

им
 зе

мљ
ам

а, 
си

ст
ем

 зв
ан

ич
не

 ср
пс

ке
 ст

ат
ис

ти
ке

 
об

ух
ва

та
, п

ор
ед

 н
аш

ег
 за

во
да

, и
 д

ру
га

 о
вл

аш
ће

на
 те

ла
 к

ој
а п

ри
ку

пљ
ају

, о
бр

ађ
уј

у и
 

по
не

ка
д 

об
ја

вљ
уј

у з
ва

ни
чн

е п
од

ат
ке

 за
 о

др
еђ

ен
е о

бл
ас

ти
. Т

ак
ав

 је
 сл

уч
ај

, н
а п

ри
ме

р,
 са

 
зд

ра
вс

тв
ен

ом
 ст

ат
ис

ти
ко

м,
 к

ој
а ј

е у
 н

ад
ле

жн
ос

ти
 И

нс
ти

ту
та

 за
 ја

вн
о 

зд
ра

вљ
е С

рб
иј

е, 
ил

и 
ст

ат
ис

ти
ко

м 
пл

ат
но

г б
ил

ан
са

, о
дн

ос
но

 п
од

ац
им

а о
 д

ир
ек

тн
им

 ст
ра

ни
м 

ул
аг

ањ
им

а 
ко

је
 п

ок
ри

ва
 Н

ар
од

на
 б

ан
ка

 С
рб

иј
е. 

М
еђ

ут
им

, к
оо

рд
ин

ац
иј

а а
кт

ив
но

ст
и 

у с
та

ти
ст

ич
ко

м 
си

ст
ем

у Р
еп

уб
ли

ке
 С

рб
иј

е и
 о

бе
зб

еђ
ењ

е п
ош

то
ва

њ
а м

ет
од

ол
ог

иј
е и

 ст
ан

да
рд

а з
ва

ни
чн

е 
ст

ат
ис

ти
ке

 о
ст

ај
е у

 н
ад

ле
жн

ос
ти

 н
аш

ег
 за

во
да

. 

К
оо

рд
ин

ац
иј

а с
е о

гл
ед

а у
 ја

ко
м 

па
рт

не
рс

тв
у п

ри
 и

зн
ал

аж
ењ

у м
ет

од
ол

ош
ки

х р
еш

ењ
а, 

и 
у 

ра
зм

ен
и 

и 
уп

от
ре

би
 п

од
ат

ак
а д

об
иј

ен
их

 о
д 

др
уг

их
 ус

та
но

ва
 ун

ут
ар

 си
ст

ем
а, 

ш
то

 за
хт

ев
а 

ст
ал

не
 к

он
су

лт
ац

иј
е к

ак
о 

би
 се

 п
ос

ти
гл

и 
на

јб
ољ

и 
мо

гу
ћи

 р
ез

ул
та

ти
.

П
о
м

о
ћ
 д

о
б
и
је

н
а
 о

д
 с

тр
уч

њ
а
к
а
 и

л
и
 и

н
с
ти

ту
ц
и
ја

 и
з
 и

н
о
с
тр

а
н
с
тв

а
 д

о
п
р

и
н
о
с
и
 

к
о
н
с
о
л
и
д
а
ц
и
ји

 т
е
м

е
љ

н
и
х 

п
р

о
ф

е
с
и
о
н
а
л
н
и
х 

с
та

н
д
а
р

д
а
 у

 н
а
ш

е
м

 з
а
в
о
д
у.

 О
н
а
 

та
к
о
ђ
е
 п

о
м

а
ж

е
 п

о
в
е
з
и
в
а
њ

у 
’’м

р
е
ж

а
’’ 

с
а
 к

о
л
е
га

м
а
 и

з
 ц

е
л
о
г 

с
в
е
та

 и
 о

б
е
з
б
е
ђ
уј

е
 

С
р

б
и
ји

 је
д
н
а
к
е
 м

о
гу

ћ
н
о
с
ти

 д
а
 у

п
о
р

е
д
и
 с

те
п
е
н
 с

в
о
г 

н
а
п
р

е
тк

а
 с

а
 о

с
та

тк
о
м

 с
в
е
та

. 

П
а
р

тн
е
р

с
тв

о
 т

а
к
о
ђ
е
 п

о
д
р

а
з
ум

е
в
а
 и

 м
е
ђ
ус

о
б
н
о
 п

о
м

а
га

њ
е
.

С
 о

б
з
и
р

о
м

 н
а
 р

е
ш

е
н
о
с
т 

д
а
 с

е
 п

о
с
л
о
в
а
њ

е
 р

а
ц
и
о
н
а
л
и
з
уј

е
 у

 н
а
јв

е
ћ
о
ј м

о
гу

ћ
о
ј м

е
р

и
, 

а
 у

 с
к
л
а
д
у 

с
 н

а
јб

о
љ

о
м

 м
е
ђ
ун

а
р

о
д
н
о
м

 п
р

а
к
с
о
м

, 
н
а
ш

 з
а
в
о
д
 п

о
д
с
ти

ч
е
 п

а
р

тн
е
р

с
тв

о
 

с
 д

р
ж

а
в
н
о
м

 у
п
р

а
в
о
м

 у
 и

з
р

а
д
и
 с

в
р

с
и
с
хо

д
н
е
 и

 е
ф

и
к
а
с
н
е
 с

та
ти

с
ти

к
е
.



Т
р

а
н
с
п
а
р

е
н
т
н
о

с
т
 у

 с
в
е
м

у
 ш

т
о

 р
а
д

и
м

о



Гр
ађ

ан
и 

де
мо

кр
ат

ск
их

 д
рж

ав
а и

ма
ју

 п
ра

во
 д

а б
уд

у о
ба

ве
ш

те
ни

 о
 св

им
 ја

вн
им

 ф
ак

то
ри

ма
 

ко
ји

 м
ог

у д
а у

ти
чу

 н
а њ

их
ов

е ж
ив

от
е, 

а, 
ис

то
вр

ем
ен

о 
и 

да
 д

рж
ав

на
 уп

ра
ва

 п
од

рж
ав

а 
пр

ис
ту

п 
ти

м 
ин

фо
рм

ац
иј

ам
а. 

П
ол

ит
ич

ке
 о

дл
ук

е, 
но

ви
 за

ко
ни

 и
 п

од
за

ко
нс

ки
 ак

ти
, и

 
св

и 
пр

оп
ис

и 
ко

ји
 р

ег
ул

иш
у д

ру
ш

тв
ен

а и
 п

ри
вр

ед
на

 п
ит

ањ
а с

у, 
пр

ем
а т

ом
е, 

де
о 

ја
вн

е 
ра

сп
ра

ве
 и

 ја
вн

ос
т и

х м
ож

е р
аз

ма
тр

ат
и.

 Н
а в

рл
о 

сл
ич

ан
 н

ач
ин

 ст
ат

ис
ти

ка
 је

 в
аж

ан
 

из
во

р 
ин

фо
рм

ац
иј

а з
а г

ра
ђа

не
. О

на
 н

а с
во

ј н
ач

ин
 о

мо
гу

ћа
ва

 ув
ид

 у 
ра

д 
Вл

ад
е з

а к
ој

у 
су

 гл
ас

ал
и,

 у
че

ст
во

ва
њ

е у
 ја

вн
им

 р
ас

пр
ав

ам
а и

 п
ом

оћ
 у 

до
но

ш
ењ

у л
ич

ни
х о

дл
ук

а. 
Зб

ог
 

то
га

 је
 н

ео
пх

од
но

 д
а с

е с
ви

 ст
ат

ис
ти

чк
и 

по
да

ци
 о

бј
ав

љу
ју

 и
 д

а с
е о

бј
аш

њ
ав

ају
 н

а н
ач

ин
 

ко
ји

 је
 р

аз
ум

љи
в 

и 
пр

ис
ту

па
ча

н 
св

ак
ом

 гр
ађ

ан
ин

у, 
а н

е с
ам

о 
ви

со
ко

сп
ец

иј
ал

из
ов

ан
им

 
ко

ри
сн

иц
им

а. 
И

з с
ви

х г
ор

е н
ав

ед
ен

их
 р

аз
ло

га
, н

аш
 за

во
д 

се
 тр

уд
и 

да
 о

бе
зб

ед
и 

ја
сн

а м
ет

од
ол

ош
ка

 о
бј

аш
њ

ењ
а, 

да
 ур

ад
и 

ра
зу

мљ
ив

е а
на

ли
зе

 и
 д

а у
на

пр
еђ

уј
е н

ач
ин

 
пр

ед
ст

ав
ља

њ
а п

од
ат

ак
а. 

Ч
ув

ен
и 

де
мо

гр
аф

 А
лф

ре
д 

С
ов

и 
ст

ал
но

 је
 го

во
ри

о 
да

 “к
ад

а с
у д

об
ро

 о
ба

ве
ш

те
ни

, љ
уд

и 
су

 
гр

ађ
ан

и;
 к

ад
а с

у л
ош

е о
ба

ве
ш

те
ни

, о
ни

 п
ос

та
ју

 о
бј

ек
ти

”. 
У

 ск
ла

ду
 са

 о
дг

ов
ор

но
ш

ћу
 н

аш
ег

 
др

жа
вн

ог
 за

во
да

 за
 ст

ат
ис

ти
ку

, о
дл

уч
ни

 см
о 

да
 п

ом
аж

ем
о 

на
ш

им
 гр

ађ
ан

им
а д

а у
зм

у 
бу

ду
ћн

ос
т С

рб
иј

е у
 св

ој
е р

ук
е. 

О
бе

зб
еђ

ив
ањ

е т
ра

нс
па

ре
нт

но
ст

и 
на

ш
ег

 р
ад

а и
 тр

ош
ењ

а 
ср

ед
ст

ав
а ј

ес
те

 в
аж

ан
 ас

пе
кт

 о
во

г ц
иљ

а. 

У
 н

а
ш

и
м

 н
а
п
о
р

и
м

а
 д

а
 п

о
д
р

ж
и
м

о
 у

к
љ

уч
и
в
а
њ

е
 и

 а
н
га

ж
о
в
а
њ

е
 г

р
а
ђ
а
н
а
 у

 ја
в
н
о
м

 

ж
и
в
о
ту

 С
р

б
и
је

, 
п
р

е
д
с
та

в
љ

а
м

о
 н

а
ш

е
 п

о
д
а
тк

е
 н

а
 н

а
ч
и
н
 к

о
ји

 је
 р

а
з
ум

љ
и
в
 и

 о
н
и
м

а
 

к
о
ји

м
а
 с

та
ти

с
ти

к
а
 н

и
је

 с
п
е
ц
и
ја

л
н
о
с
т.

 

С
та

ти
с
ти

к
а
 С

р
б
и
је

..
.

с
р

е
д
с
тв

о
 з

а
 с

п
р

о
в
о
ђ
е
њ

е
 

д
е
м

о
к
р

а
ти

је



Д
ак

ле
, о

тв
ор

ен
ос

т с
та

ти
ст

ик
е С

рб
иј

е т
ре

ба
 м

ер
ит

и 
по

 то
ме

 с 
ко

јо
м 

ла
ко

ћо
м 

ш
ир

а
ја

вн
ос

т и
ма

 ув
ид

 у 
на

ш
 р

ад
, у

 н
аш

у и
нт

ер
ну

 о
рг

ан
из

ац
ио

ну
 ст

ру
кт

ур
у, 

у и
зб

ор
 н

аш
ег

 
ос

об
ља

 и
 к

ри
те

ри
ју

ме
 п

ро
це

не
 сп

ос
об

но
ст

и,
 к

ао
 и

 тр
ош

ењ
е с

ре
дс

та
ва

 п
о 

но
ви

м 
пр

ав
ил

им
а д

рж
ав

не
 уп

ра
ве

 о
 тр

ан
сп

ар
ен

тн
ос

ти
 и

 к
ва

ли
те

тн
ом

 уп
ра

вљ
ањ

у. 

Н
аш

а с
та

ти
ст

ик
а п

ра
ти

 си
ту

ац
иј

у у
 св

им
 се

гм
ен

ти
ма

 д
ру

ш
тв

а, 
ал

и 
да

 б
ис

мо
 ус

во
ји

ли
 

ев
ро

пс
ке

 ст
ан

да
рд

е и
 н

ов
е с

ве
тс

ке
 тр

ен
до

ве
, с

та
лн

о 
мо

ра
мо

 д
а у

на
пр

еђ
уј

ем
о 

са
ра

дњ
у с

а 
он

им
 и

нс
ти

ту
ци

он
ал

из
ов

ан
им

 се
гм

ен
ти

ма
 д

ру
ш

тв
а к

ој
и 

до
не

да
вн

о 
ни

су
 п

ос
то

ја
ли

 и
ли

 су
 

би
ли

 н
ер

аз
ви

је
ни

.
 П

ри
ку

пљ
ањ

е п
од

ат
ак

а р
ад

и 
пр

аћ
ењ

а т
ре

нд
ов

а г
ра

ђа
нс

ко
г д

ру
ш

тв
а з

а н
ас

 н
иј

е с
по

ре
дн

а 
де

ла
тн

ос
т, 

и 
њ

ој
 п

ос
ве

ћу
је

мо
 и

ст
у п

аж
њу

 и
 б

ри
гу

 к
ој

е п
ос

ве
ћу

је
мо

 п
ри

ку
пљ

ањ
у п

од
ат

ак
а 

из
 о

бл
ас

ти
 ек

он
ом

иј
е, 

за
то

 ш
то

 зн
ам

о 
да

 н
ев

ла
ди

не
 о

рг
ан

из
ац

иј
е, 

ра
зн

а у
др

уж
ењ

а, 
гр

уп
е 

по
тр

ош
ач

а, 
си

нд
ик

ат
и 

и 
мн

ог
е д

ру
ге

 и
нт

ер
ес

не
 гр

уп
е т

ра
же

 п
оу

зд
ан

е п
од

ат
ке

 к
ак

о 
би

 
ос

тв
ар

ил
е с

во
је

 ц
иљ

ев
е. 

О
бр

аз
ов

ањ
е, 

за
по

сл
ен

ос
т, 

ст
ан

ов
ни

ш
тв

о,
 п

ит
ањ

а п
ол

ов
а и

 
ма

њ
ин

а, 
ка

ра
кт

ер
ис

ти
ке

 д
ом

аћ
ин

ст
ав

а и
 м

но
ге

 д
ру

ге
 о

бл
ас

ти
 д

ру
ш

тв
ен

ог
 ж

ив
от

а т
ак

ођ
е 

су
 о

бу
хв

аћ
ен

и 
на

ш
ом

 ст
ат

ис
ти

ко
м.

 К
ад

а ј
е п

от
ре

бн
о,

 н
е о

кл
ев

ам
о 

с п
ок

ре
та

њ
ем

 н
ов

их
 

ис
тр

аж
ив

ањ
а и

ли
 ст

уд
иј

а р
ад

и 
пр

аћ
ењ

а т
ре

нд
ов

а у
 д

ру
ш

тв
у, 

ка
о 

ш
то

 је
 то

 б
ио

 сл
уч

ај 
с п

уб
ли

ка
ци

јо
м 

по
св

ећ
ен

ом
 ан

ал
из

и 
му

ш
ка

ра
ца

 и
 ж

ен
а у

 С
рб

иј
и 

ил
и,

 п
ак

, с
 н

аш
им

 
не

да
вн

им
 и

ст
ра

жи
ва

њ
ем

 у 
ве

зи
 са

 уп
от

ре
бо

м 
ин

фо
рм

ац
ио

но
-к

ом
ун

ик
ац

ио
не

 те
хн

ол
ог

иј
е 

за
 л

ич
не

 и
 п

ро
фе

си
он

ал
не

 св
рх

е.

П
ош

то
 су

 о
ни

 зн
ач

аја
н 

чи
ни

ла
ц 

де
мо

кр
ат

иј
е и

 о
д 

су
ш

ти
нс

ке
 су

 в
аж

но
ст

и 
за

 д
об

ру
 и

 
од

го
во

рн
у д

рж
ав

ну
 уп

ра
ву

, ја
вн

ос
ти

 је
 к

ао
 и

 В
ла

ди
 и

 С
ку

пш
ти

ни
 за

јед
ни

чк
и 

ин
те

ре
с д

а 
им

ају
 п

оу
зд

ан
у з

ва
ни

чн
у с

та
ти

ст
ик

у. 
Д

а б
и 

он
а з

аи
ст

а б
ил

а т
ак

ва
, н

аш
 за

во
д 

пр
ик

уп
ља

 
по

да
тк

е о
д 

ве
ли

ко
г б

ро
ја 

фи
зи

чк
их

 и
 п

ра
вн

их
 л

иц
а и

 аг
ре

ги
ра

 и
х н

а р
аз

ни
м 

ни
во

им
а. 

К
ао

 
ин

ст
ит

уц
иј

а к
ој

а с
е б

ав
и 

из
ра

до
м 

зв
ан

ич
ни

х с
та

ти
ст

ич
ки

х п
од

ат
ак

а, 
ов

де
 се

 су
оч

ав
ам

о 
са

 
из

аз
ов

ом
 д

а у
 и

ст
о 

вр
ем

е о
ба

вљ
ам

о 
јав

ну
 ф

ун
кц

иј
у и

 ш
ти

ти
мо

 п
ри

ва
тн

ос
т и

сп
ит

ан
ик

а. 

П
ош

то
ва

њ
е п

ов
ер

љи
во

ст
и 

ли
чн

их
 п

од
ат

ак
а т

ок
ом

 св
их

 п
ос

ту
па

ка
, о

д 
ра

зм
ен

е п
од

ат
ак

а д
о 

пр
ав

ил
но

г ч
ув

ањ
а и

 д
ис

ем
ин

ац
иј

е, 
ме

ђу
на

ро
дн

о 
је

 п
ри

зн
ат

 ф
ун

да
ме

нт
ал

ни
 

ст
ат

ис
ти

ст
ич

ки
 п

ри
нц

ип
. Д

а б
ис

мо
 га

 се
 у 

по
тп

ун
ос

ти
 п

ри
др

жа
ва

ли
, ч

ув
ам

о 
по

ве
рљ

ив
е 

ин
фо

рм
ац

иј
е и

 к
ор

ис
ти

мо
 и

х с
ам

о 
у с

та
ти

ст
ич

ке
 св

рх
е. 

К
ад

а с
е п

ој
ед

ин
ач

не
 и

нф
ор

ма
ци

је

С
в
а
к
и
 н

а
п
о
р

 и
 н

а
п
р

е
д
а
к
 к

о
ји

 ч
и
н
и
м

о
 у

 ц
и
љ

у 
п
о
в
е
ћ
а
њ

а
 т

р
а
н
с
п
а
р

е
н
тн

о
с
ти

 

д
о
п
р

и
н
о
с
и
 о

п
ш

те
м

 д
е
м

о
к
р

а
тс

к
о
м

 р
а
з
в
о
ју

 н
а
ш

е
 з

е
м

љ
е
. 



 м
ор

ају
 к

ор
ис

ти
ти

 у 
на

уч
не

 св
рх

е и
ли

 р
ад

и 
ис

тр
аж

ив
ањ

а, 
пр

ис
ту

п 
њ

им
а ј

е с
тр

ог
о 

ре
гу

ли
са

н.
 К

ао
 п

ос
еб

ан
 ас

пе
кт

 за
ш

ти
те

 п
од

ат
ак

а, 
по

ре
д 

ук
ла

њ
ањ

а и
де

нт
иф

ик
ац

ио
ни

х 
по

да
та

ка
, п

ре
ду

зи
ма

мо
 м

ер
е д

а н
аш

 р
ач

ун
ар

ск
и 

си
ст

ем
 за

ш
ти

ти
мо

 о
д 

не
за

ко
ни

то
г 

пр
ис

ту
па

 и
 за

бр
ањ

уј
ем

о 
би

ло
 к

ак
во

 п
ру

жа
њ

е и
нф

ор
ма

ци
ја 

ко
је

 се
 м

ог
у и

де
нт

иф
ик

ов
ат

и 
из

 н
аш

их
 ст

ат
ис

ти
чк

их
 п

ро
из

во
да

. У
 д

ом
ен

у с
та

ти
ст

ик
е, 

за
ко

но
да

вс
тв

о 
С

рб
иј

е с
ад

рж
и 

од
ре

дб
е о

 за
ш

ти
ти

 п
ов

ер
љи

во
ст

и 
и 

ог
ра

ни
че

њ
а у

 п
ог

ле
ду

 уп
от

ре
бе

 п
ој

ед
ин

ач
ни

х 
по

да
та

ка
, а

 м
и 

се
 у 

по
тп

ун
ос

ти
 п

ри
др

жа
ва

мо
 о

ви
х з

ах
те

ва
. 

С
ва

 ст
ат

ис
ти

чк
а и

ст
ра

жи
ва

њ
а п

ре
дс

та
вљ

ају
, у

 и
зв

ес
но

ј м
ер

и,
 уг

ро
жа

ва
њ

е п
ри

ва
тн

ос
ти

, 
ш

то
 се

 о
пр

ав
да

ва
 п

от
ре

бо
м 

за
 и

нф
ор

ма
ци

јам
а. 

У
 п

ок
уш

аји
ма

 д
а о

во
 уг

ро
жа

ва
њ

е 
пр

ив
ат

но
ст

и 
св

ед
ем

о 
на

 н
ајм

ањ
у м

ер
у, 

на
ш

е а
нк

ет
е с

у о
см

иш
ље

не
 та

ко
 д

а т
ра

жи
мо

 
са

мо
 н

ео
пх

од
не

 и
нф

ор
ма

ци
је

. О
си

м 
то

га
, у

на
пр

ед
 о

ба
ве

ш
та

ва
мо

 и
сп

ит
ан

ик
е о

 н
ам

ен
и 

по
да

та
ка

 к
ој

е п
ри

ку
пљ

ам
о 

на
ст

ој
ећ

и 
да

 се
 ук

уп
ан

 "т
ер

ет
" и

зв
еш

та
ва

њ
а р

ав
но

ме
рн

о 
ра

сп
од

ел
и 

на
 ц

ел
ок

уп
но

 ст
ан

ов
ни

ш
тв

о.

За
ко

ни
то

ст
 и

 в
ер

од
ос

то
јн

ос
т с

у о
сн

ов
не

 вр
ед

но
ст

и 
на

ш
их

 п
ро

из
во

да
. З

ак
он

ит
ос

т 
се

 о
гл

ед
а у

 д
ру

ш
тв

ен
ој

 о
це

ни
 д

а ј
е н

аш
а д

ел
ат

но
ст

 у 
ин

те
ре

су
 зе

мљ
е и

 д
а и

ма
 св

ој
у 

су
ш

ти
нс

ку
 о

пр
ав

да
но

ст
, д

ок
 се

 в
ер

од
ос

то
јн

ос
т у

тв
рђ

уј
е с

те
пе

но
м 

по
ве

ре
њ

а к
ој

е 
ко

ри
сн

иц
и 

им
ај

у у
 н

аш
у с

та
ти

ст
ик

у. 
За

ис
та

, м
ал

и 
бр

ој
 к

ор
ис

ни
ка

 се
 м

ож
е д

ир
ек

тн
о 

ув
ер

ит
и 

у в
ал

ид
но

ст
 п

од
ат

ак
а к

ој
е м

и 
са

оп
ш

та
ва

мо
 п

а с
е м

ор
а о

сл
он

ит
и 

на
 п

ов
ер

ењ
е у

 
на

с. 
Н

аш
 уг

ле
д 

је
 к

љу
чн

и 
ел

ем
ен

т у
 ја

ча
њу

 о
во

г п
ов

ер
ењ

а. 
П

ош
то

 је
 и

нф
ор

ма
ци

ја
 у 

ко
ју

 се
 

не
 в

ер
уј

е б
ес

ко
ри

сн
а -

 ја
ча

њ
е п

ов
ер

ењ
а к

ор
ис

ни
ка

 у 
зв

ан
ич

ну
 ст

ат
ис

ти
ку

 С
рб

иј
е н

аш
 је

 
ст

ал
ни

 ц
иљ

.

Ве
ру

је
мо

 д
а ј

е т
ра

нс
па

ре
нт

но
ст

 п
ро

це
са

 п
ла

ни
ра

њ
а, 

ук
љу

чу
ју

ћи
 и

 ст
ра

те
ш

ки
 п

ла
н 

ко
ји

 ја
сн

о 
ст

ав
ља

 н
а у

ви
д 

су
ду

 ја
вн

ос
ти

 д
уг

ор
оч

не
 п

ри
ор

ит
ет

е, 
ва

жа
н 

фа
кт

ор
 у 

јач
ањ

у 
по

ве
ре

њ
а у

 ст
ат

ис
ти

ку
. П

ре
ма

 то
ме

, с
ва

ке
 го

ди
не

 п
ре

дл
аж

ем
о 

пр
ог

ра
м 

ст
ат

ис
ти

чк
их

 
ис

тр
аж

ив
ањ

а, 
ко

ји
 се

 д
ос

та
вљ

а ј
ав

но
ст

и 
на

 р
ас

пр
ав

у и
 ус

ва
ја

њ
е. 

П
ош

то
 се

 ус
во

је
, 

пр
ог

ра
ми

 се
 о

бј
ав

љу
ју

 у 
С

лу
жб

ен
ом

 гл
ас

ни
ку

. В
аж

на
 п

ит
ањ

а у
 н

аш
ем

 р
ад

у, 
ка

о 
ш

то
 су

 
из

ме
не

 у 
ме

то
до

ло
ги

ји
, т

ак
ођ

е с
е з

ва
ни

чн
о 

об
ја

вљ
уј

у. 

И
з
р

а
д
а
 д

о
б
р

е
 с

та
ти

с
ти

к
е
 б

е
з
 т

а
ч
н
и
х 

п
о
д
а
та

к
а
 н

и
је

 м
о
гу

ћ
а
. 

З
н
а
м

о
 д

а
 

је
 д

а
в
а
њ

е
 л

и
ч
н
и
х 

и
н
ф

о
р

м
а
ц
и
ја

 с
тв

а
р

 п
о
в
е
р

е
њ

а
. 

И
з
а
з
о
в
 н

а
м

 је
 д

а
 о

в
о
 

п
о
в
е
р

е
њ

е
 и

 о
п
р

а
в
д
а
м

о
.



О
ч
у
в
а
њ

е
 п

о
л

и
т
и
ч
к
е
 н

е
п
р

и
с
т
р

а
с
н
о

с
т
и



К
ао

 п
от

вр
да

 и
нт

ег
ри

те
та

 зв
ан

ич
не

 ст
ат

ис
ти

ке
, з

аи
ст

а в
ер

уј
ем

о 
да

 и
зр

ад
а и

 п
ре

дс
та

вљ
ањ

е 
ст

ат
ис

ти
ке

 м
ор

ају
 б

ит
и 

ос
ло

бо
ђе

ни
 о

д 
по

ли
ти

чк
их

 у
ти

ца
ја

. У
 ск

ла
ду

 с 
ти

м,
 ув

ер
ен

и 
см

о 
да

 ћ
е с

е у
св

аја
њ

ем
 н

ов
ог

 за
ко

на
 о

 ст
ат

ис
ти

ци
 и

 п
ра

те
ћи

х п
ро

пи
са

 н
ас

та
ви

ти
 и

 о
јач

ат
и 

ов
о 

пр
ав

ил
о 

не
за

ви
сн

ос
ти

 зв
ан

ич
не

 ст
ат

ис
ти

ке
 и

 н
еп

ри
ст

ра
сн

ос
т њ

ен
их

 п
од

ат
ак

а.

О
р

га
н
и
з
а
ц
и
јо

м
 д

р
ж

а
в
н
о
г 

с
та

ти
с
ти

ч
к
о
г 

с
и
с
те

м
а
 м

о
р

а
 с

е
 о

с
и
гу

р
а
ти

 д
а
 з

в
а
н
и
ч
н
а
 

с
та

ти
с
ти

к
а
 б

уд
е
 о

с
л
о
б
о
ђ
е
н
а
 п

о
л
и
ти

ч
к
о
г 

м
е
ш

а
њ

а
 и

 д
а
 б

уд
е
 о

б
ух

в
а
ћ
е
н
а
 

п
о
с
е
б
н
и
м

 з
а
к
о
н
о
м

 о
 с

та
ти

с
ти

ц
и
 к

а
к
о
 с

и
с
те

м
 н

е
 б

и
 б

и
о
 о

с
е
тљ

и
в
 н

а
 п

о
л
и
ти

ч
к
е
 

п
р

о
м

е
н
е
. 

П
о
с
ти

з
а
њ

е
 п

о
тп

ун
о
г 

р
а
з
ум

е
в
а
њ

а
 о

 м
е
с
ту

 и
 у

л
о
з
и
 с

р
п
с
к
е
 с

та
ти

с
ти

к
е
 

о
д
 с

тр
а
н
е
 д

р
ж

а
в
н
е
 у

п
р

а
в
е
 је

 к
љ

уч
н
и
 е

л
е
м

е
н
т 

ја
ч
а
њ

а
 н

е
п
р

и
с
тр

а
с
н
о
с
ти

 н
а
ш

е
г 

с
та

ти
с
ти

ч
к
о
г 

с
и
с
те

м
а
. 



П
о

д
а
ц

и
 д

о
с
т
у
п
н
и
 с

в
и
м

а
 у

 с
в
а
к
о

м
 м

о
м

е
н
т
у



Н
аш

а д
рж

ав
на

 ус
та

но
ва

 за
 ст

ат
ис

ти
ку

 н
е н

ам
ећ

е н
ик

ак
ва

 о
гр

ан
ич

ењ
а у

 в
ез

и 
са

 уп
от

ре
бо

м 
и 

пр
ис

ту
по

м 
по

да
ци

ма
, т

ак
о 

да
 су

 п
од

ац
и 

по
дј

ед
на

ко
 д

ос
ту

пн
и 

св
ак

ом
 к

ор
ис

ни
ку

, н
а 

ис
ти

 н
ач

ин
, у

 и
ст

о 
вр

ем
е, 

и 
по

д 
ис

ти
м 

ус
ло

ви
ма

. К
ак

о 
би

 се
 о

бе
зб

ед
ил

о 
по

ш
то

ва
њ

е о
во

г 
пр

ин
ци

па
 је

дн
ак

ос
ти

, м
и 

ун
ап

ре
д 

об
јав

љу
је

мо
 п

ла
н 

ди
се

ми
на

ци
је

 ст
ат

ис
ти

чк
их

 п
од

ат
ак

а 
та

ко
 д

а с
ва

ко
 та

чн
о 

зн
а к

ог
 ћ

е д
ан

а и
 у 

ко
је

 вр
ем

е б
ит

и 
об

ја
вљ

ен
и 

од
ре

ђе
ни

 п
од

ац
и.

 

К
ао

 ја
вн

ој
 ус

та
но

ви
, д

уж
но

ст
 н

ам
 је

, а
 јо

ш
 в

иш
е ж

ељ
а, 

да
 п

ош
ту

је
мо

 л
иц

а о
дн

ос
но

 те
ла

 к
ој

а 
на

м 
об

ез
бе

ђу
ју

 и
нф

ор
ма

ци
је

 и
 у

че
ст

ву
ју

 у 
на

ш
им

 и
ст

ра
жи

ва
њ

им
а. 

Д
а б

ис
мо

 о
ст

ва
ри

ли
 о

ва
ј 

ци
љ,

 р
аз

ви
ли

 см
о 

но
ве

 м
ет

од
е п

ри
ку

пљ
ањ

а п
од

ат
ак

а, 
по

мо
ћу

 к
ој

их
 ћ

ем
о 

мо
ћи

 д
а с

ма
њ

им
о 

ог
ра

ни
че

њ
а к

ој
а с

е ј
ав

ља
ју

 у 
об

ез
бе

ђи
ва

њу
 и

нф
ор

ма
ци

ја
. К

ад
 го

д 
је

 м
ог

ућ
е, 

ко
ри

ст
им

о 
те

хн
ик

е у
зи

ма
њ

а у
зо

ра
ка

 за
хв

аљ
уј

ућ
и 

ко
ји

ма
 са

мо
 н

ајм
ањ

и 
мо

гу
ћи

 д
ео

 ст
ан

ов
ни

ш
тв

а к
ој

и 
се

 п
ос

ма
тр

а н
ос

и 
те

ре
т п

оп
уњ

ав
ањ

а у
пи

тн
ик

а и
ли

 р
аз

го
во

ра
 - 

у и
ме

 св
их

 је
ди

ни
ца

 к
ој

е 
пр

ед
ст

ав
ља

. Т
ак

ођ
е к

ор
ис

ти
мо

 и
нф

ор
ма

ци
је

 к
ој

е с
у в

ећ
 д

ос
ту

пн
е и

з а
дм

ин
ис

тр
ат

ив
ни

х 
из

во
ра

, у
з п

ун
о 

по
ш

то
ва

њ
е п

ов
ер

љи
во

ст
и 

по
је

ди
на

чн
их

 и
нф

ор
ма

ци
ја

. Н
а к

ра
ју,

 м
и 

де
ли

мо
 

ин
фо

рм
ац

иј
е у

ну
та

р 
на

ш
е у

ст
ан

ов
е и

 са
 н

аш
им

 сп
ољ

ни
м 

па
рт

не
ри

ма
 к

ак
о 

би
см

о 
из

бе
гл

и 
да

 
се

 и
ст

е и
нф

ор
ма

ци
је

 д
ва

 п
ут

а п
ри

ку
пљ

ају
. 

У
 к

о
р

и
ш

ћ
е
њ

у 
и
 д

и
с
е
м

и
н
а
ц
и
ји

 с
та

ти
с
ти

к
е
 и

з
н
а
д
 с

в
е
га

 ц
е
н
и
м

о
 

р
а
в
н
о
п
р

а
в
н
о
с
т.

 Н
а
ш

 с
та

ти
с
ти

ч
к
и
 с

и
с
те

м
 г

а
р

а
н
ту

је
 с

в
и
м

 к
о
р

и
с
н
и
ц
и
м

а
 

р
а
в
н
о
п
р

а
в
а
н
 п

р
и
с
ту

п
 п

о
д
а
ц
и
м

а
.  

И
м

а
м

о
 м

н
о
го

 п
о
ш

то
в
а
њ

а
 и

 р
а
з
ум

е
в
а
њ

а
 з

а
 о

с
о
б
е
 и

л
и
 о

р
га

н
и
з
а
ц
и
је

 

к
о
је

 н
а
м

 о
б
е
з
б
е
ђ
уј

у 
и
н
ф

о
р

м
а
ц
и
је

. 

С
та

ти
с
ти

к
а
 С

р
б
и
је

…

з
в
а
н
и
ч
н
о
 ј
а
в
н
о
 д

о
б
р

о



В
о

д
е
ћ
и
 р

а
ч
у
н
а
 о

 п
о

т
р

е
б

а
м

а
 с

в
а
к
о

г 
к
о

р
и
с
н
и
к
а



П
ош

то
 п

ре
дс

та
вљ

ају
 ја

вн
о 

до
бр

о,
 н

аш
и 

по
да

ци
 су

 б
ес

пл
ат

ни
. К

ор
ис

ни
ци

 к
ој

и 
се

 сл
уж

е 
ко

мп
ју

те
ро

м 
и 

им
ај

у п
ри

ст
уп

 и
нт

ер
не

ту
 в

ећ
ин

у п
од

ат
ак

а м
ог

у н
аћ

и 
на

 н
аш

ем
 в

еб
 са

јт
у. 

За
 

ко
ри

ш
ће

њ
е н

аш
ег

 б
иб

ли
от

еч
ко

г ф
он

да
 н

е п
ос

то
ји

 н
ак

на
да

, а
 п

ој
ед

ин
е п

уб
ли

ка
ци

је
 д

ос
та

вљ
ам

о 
и 

бе
сп

ла
тн

о.
 Н

ајм
ањ

и 
мо

гу
ћи

 и
зн

ос
и 

на
пл

аћ
уј

у с
е з

а п
од

рш
ку

 д
ис

ем
ин

ац
иј

и 
по

да
та

ка
 (п

уб
ли

ка
ци

је
 

на
 п

ап
ир

у и
ли

 н
а к

ом
па

кт
-д

ис
ко

ви
ма

) и
ли

 за
 п

ос
еб

ну
 о

бр
ад

у п
од

ат
ак

а, 
ко

ја 
се

 о
ба

вљ
а п

о 
за

хт
ев

у. 
За

во
д 

за
 ст

ат
ис

ти
ку

 С
рб

иј
е ј

е н
еп

ро
фи

тн
а д

рж
ав

на
 и

нс
ти

ту
ци

ја
, а

 та
кв

а ћ
е и

 о
ст

ат
и.

О
дг

ов
ор

но
ст

 к
ој

у и
ма

мо
 п

ре
ма

ш
уј

е г
ра

ни
це

 н
аш

е з
ем

ље
. У

 св
ет

ск
ој

 за
је

дн
иц

и 
зв

ан
ич

ни
х 

ст
ат

ис
ти

ка
 м

и 
пр

ед
ст

ав
ља

мо
 С

рб
иј

у. 
Д

а б
ис

мо
 б

ил
и 

ус
пе

ш
ни

 у 
ов

ој
 в

аж
но

ј у
ло

зи
, н

аш
 за

во
д 

се
 

об
ав

ез
ао

 д
а ћ

е п
ош

то
ва

ти
 ф

ун
да

ме
нт

ал
не

 п
ри

нц
ип

е У
је

ди
њ

ен
их

 н
ац

иј
а у

 в
ез

и 
са

 ст
ат

ис
ти

ко
м 

и 
К

од
ек

с п
ра

кс
е е

вр
оп

ск
е с

та
ти

ст
ик

е, 
ко

ји
 п

ре
дс

та
вљ

ају
 о

сн
ов

не
 см

ер
ни

це
 н

а н
аш

ем
 п

ут
у п

ре
ма

 
Ев

ро
пс

ко
ј у

ни
ји

 и
 за

је
дн

иц
и 

ра
зв

иј
ен

их
 д

ем
ок

ра
ти

ја
. М

и 
бр

ин
ем

о 
о 

на
ш

ој
 сл

иц
и 

на
 м

еђ
ун

ар
од

но
ј 

ст
ат

ис
ти

чк
ој

 сц
ен

и,
 а 

са
ми

м 
ти

м 
и 

о 
сл

иц
и 

С
рб

иј
е и

 св
их

 њ
ен

их
 гр

ађ
ан

а.

Зв
ан

ич
на

 ст
ат

ис
ти

ка
 м

ор
а б

ит
и 

у с
та

њу
 д

а д
оп

ре
 д

о 
на

јш
ир

е ј
ав

но
ст

и.
 С

ва
ки

 гр
ађ

ан
ин

 и
ма

 п
ра

во
 

да
 б

уд
е и

нф
ор

ми
са

н 
о 

ак
ту

ел
ни

м 
зб

ив
ањ

им
а и

 к
ре

та
њ

им
а у

 св
ој

ој
 зе

мљ
и,

 б
ил

о 
у с

во
јс

тв
у п

от
ро

ш
ач

а 
ил

и 
гл

ас
ач

а. 
У

 д
ан

аш
њ

е в
ре

ме
, п

от
ре

ба
 за

 н
ов

ин
ам

а и
ли

 п
ро

гр
ам

им
а т

ел
ев

из
иј

е и
 р

ад
иј

а, 
ра

ди
 

до
би

ја
њ

а и
нф

ор
ма

ци
ја

, п
ри

су
тн

а ј
е у

 св
ак

ом
 д

ом
аћ

ин
ст

ву
. П

ре
ма

 то
ме

, н
аш

а у
ст

ан
ов

а м
ор

а д
а 

уч
ин

и 
св

е н
ап

ор
е д

а п
ос

ре
дс

тв
ом

 м
ед

иј
а с

ти
гн

е д
о 

св
ак

ог
 п

ој
ед

ин
ца

. П
ла

си
ра

њ
е н

аш
ег

 гл
ав

но
г 

пр
ои

зв
од

а -
 ст

ат
ис

ти
чк

их
 п

од
ат

ак
а -

 у 
ме

ди
ји

ма
 п

ре
дс

та
вљ

а ј
ед

ан
 о

д 
са

ст
ав

ни
х д

ел
ов

а н
аш

ег
 

по
сл

ов
ањ

а, 
ко

је
 и

ст
ов

ре
ме

но
 и

зи
ск

уј
е и

 п
ра

ће
њ

е н
ач

ин
а н

а к
ој

и 
се

 н
аш

и 
по

да
ци

 т
ум

ач
е. 

Н
ов

ин
ар

и 
че

ст
о 

до
но

се
 со

пс
тв

ен
е з

ак
љу

чк
е о

 н
аш

ој
 ст

ат
ис

ти
ци

, и
 н

ер
ет

ко
 је

 п
ре

дс
та

вљ
ају

 н
а 

пр
ив

ла
ча

н 
на

чи
н.

 И
па

к,
 п

он
ек

ад
 се

 д
еш

ав
а д

а п
од

ат
ке

 п
ог

ре
ш

но
 п

ро
ту

ма
че

 и
ли

 д
а у

сл
ед

 н
ед

ос
та

тк
а 

зн
ањ

а и
ли

 п
ог

ре
ш

но
г р

аз
ум

ев
ањ

а н
ек

е у
ск

ос
пе

ци
ја

ли
зо

ва
не

 те
ме

 к
ор

ис
те

 н
ео

дг
ов

ар
ају

ће
 и

зр
аз

е. 
У

 
та

кв
им

 сл
уч

ај
ев

им
а, 

на
ш

 п
ро

то
ко

л 
пр

ед
ви

ђа
 ја

вн
и 

де
ма

нт
и 

у и
ст

им
 м

ед
иј

им
а, 

ка
ко

 б
и 

се
 о

си
гу

ра
ло

 
да

 н
аш

а ј
ав

но
ст

 б
уд

е п
ра

ви
лн

о 
ин

фо
рм

ис
ан

а. 
Д

а б
и 

та
кв

их
 си

ту
ац

иј
а б

ил
о 

ш
то

 м
ањ

е, 
на

ст
ој

им
о 

да
 у 

на
ш

им
 к

он
та

кт
им

а с
 н

ов
ин

ар
им

а и
 ан

ал
ит

ич
ар

им
а у

ве
к 

де
та

љн
о 

об
ја

сн
им

о 
ог

ра
ни

че
њ

а и
 п

ре
ци

зн
а 

зн
ач

ењ
а н

аш
е с

та
ти

ст
ик

е. 
Уј

ед
но

 се
 тр

уд
им

о 
да

 н
аш

е п
од

ат
ке

 п
ре

дс
та

ви
мо

 у 
об

ли
ку

 к
ој

и 
ол

ак
ш

ав
а 

њ
их

ов
о 

пр
ав

ил
но

 т
ум

ач
ењ

е и
 њ

их
ов

а м
еђ

ус
об

на
 п

ор
еђ

ењ
а.

Н
а
ш

и
 с

та
ти

с
ти

ч
к
и
 п

о
д
а
ц
и
 п

р
и
п
а
д
а
ју

 с
в
и
м

а
. 

И
а
к
о
 је

 д
р

ж
а
в
а
 је

д
и
н
а
 к

о
ја

 м
о
ж

е
 у

 

п
о
тп

ун
о
с
ти

 д
а
 ф

и
н
а
н
с
и
р

а
 њ

и
хо

в
у 

и
з
р

а
д
у 

- 
з
а
р

а
д
о
м

 к
о
ју

 о
с
тв

а
р

уј
е
м

о
 о

д
 п

р
о
д
а
је

 

п
о
д
а
та

к
а
 у

с
п
е
в
а
м

о
 д

а
 ’
’п

о
к
р

и
је

м
о
’’ 

м
а
њ

и
 д

е
о
 т

р
о
ш

к
о
в
а
 к

о
ји

 н
а
с
та

ју
 п

р
и
л
и
к
о
м

 

њ
и
хо

в
е
 и

з
р

а
д
е
 и

 д
и
с
е
м

и
н
а
ц
и
је

. 



С
т
а
л

н
о

 о
п
р

а
в
д

а
в
а
њ

е
 п

о
в
е
р

е
њ

а



Н
аш

 п
ла

н 
да

 "п
ој

ач
ам

о"
 п

ри
су

ст
во

 у 
ме

ди
ји

ма
 тр

еб
а д

а д
оп

ри
не

се
 п

ов
ећ

ањ
у п

ов
ер

ењ
а 

у з
ва

ни
чн

у с
та

ти
ст

ик
у и

 ст
еп

ен
а о

пш
те

г п
оз

на
ва

њ
а с

та
ти

ст
ик

е. 
Ра

сп
ра

ве
 м

еђ
у р

аз
ни

м 
ко

ри
сн

иц
им

а и
 п

ро
из

во
ђа

чи
ма

 ст
ат

ис
ти

ке
 су

 в
ео

ма
 к

ор
ис

не
 је

р 
на

 та
ј н

ач
ин

 ст
ат

ис
ти

ка
 

по
ст

ај
е п

ри
ст

уп
ач

ни
ја 

и 
он

им
а к

ој
и 

у т
ом

е н
ис

у с
тр

уч
њ

ац
и.

 Н
аш

а о
бр

аз
ов

на
 ул

ог
а ј

е 
са

ст
ав

ни
 д

ео
 н

аш
е ј

ав
не

 ф
ун

кц
иј

е. 

Д
а б

и 
се

 о
бе

зб
ед

ил
а с

ве
об

ух
ва

тн
ос

т и
 р

ав
но

пр
ав

ан
 тр

ет
ма

н 
ко

ри
сн

ик
а, 

не
оп

хо
дн

о 
је

 
да

 д
рж

ав
а ф

ин
ан

си
ра

 зв
ан

ич
ну

 ст
ат

ис
ти

ку
. Т

рж
иш

ни
 п

ри
нц

ип
 у 

ст
ат

ис
ти

ци
 је

 са
мо

 
де

ли
ми

чн
о 

мо
гу

ћ 
и 

то
 са

мо
 у 

ко
ри

ш
ће

њу
 сл

об
од

ни
х к

ап
ац

ит
ет

а. 
С

 ф
ин

ан
си

јс
ке

 та
чк

е 
гл

ед
иш

та
, т

о 
по

др
аз

ум
ев

а д
а с

та
ти

ст
ик

у ф
ин

ан
си

ра
 д

рж
ав

а. 
Је

р,
 ак

о 
би

 н
ек

а и
нт

ер
ес

на
 

гр
уп

а, 
на

 п
ри

ме
р,

 п
ре

ду
зе

ће
 за

ин
те

ре
со

ва
но

 за
 о

др
еђ

ен
и 

се
кт

ор
, и

ма
ла

 м
оћ

 д
а, 

да
ва

њ
ем

 
зн

ач
ајн

их
 ср

ед
ст

ав
а, 

ус
ме

ри
 и

зр
ад

у п
од

ат
ак

а у
 п

ра
вц

у к
ој

и 
од

го
ва

ра
 њ

ен
им

 п
от

ре
ба

ма
 и

 
да

 п
од

ст
ич

е и
зр

ад
у с

ам
о 

он
их

 п
од

ат
ак

а к
ој

и 
су

 о
д 

зн
ач

аја
 за

 њ
ој

 б
ит

но
 тр

жи
ш

те
, п

ри
нц

ип
 

је
дн

ак
ос

ти
 б

и 
би

о 
на

ру
ш

ен
. У

 то
м 

сл
уч

ај
у, 

из
ра

да
 п

од
ат

ак
а и

з, 
на

 п
ри

ме
р,

 о
бл

ас
ти

 
др

уш
тв

ен
е с

та
ти

ст
ик

е, 
би

 н
аш

ем
 за

во
ду

 б
ил

а ј
ак

о 
те

ш
ка

 за
то

 ш
то

 је
 н

ик
о 

из
 те

 о
бл

ас
ти

 н
е 

би
 м

ог
ао

 д
а п

ла
ти

. У
 ст

ва
рн

ос
ти

, с
та

ти
ст

ич
ки

 п
од

ац
и 

су
 ја

вн
о 

до
бр

о,
 и

ст
о 

ка
о 

и 
ш

ко
ле

, 
пу

те
ви

 и
 б

ол
ни

це
, а

 њ
их

ов
о 

је
 ф

ин
ан

си
ра

њ
е о

д 
су

ш
ти

нс
ке

 в
аж

но
ст

и.
 

К
ао

 и
 св

ак
а д

ру
га

 р
об

а, 
ст

ат
ис

ти
ка

 и
ма

 ц
ен

у и
зр

ад
е, 

гд
е с

ва
ка

 ф
аз

а и
зи

ск
уј

е љ
уд

ск
е 

и 
ма

те
ри

ја
лн

е р
ес

ур
се

. У
 п

ер
ио

ду
 тр

ан
зи

ци
је

, у
 к

ом
 се

 тр
ен

ут
но

 н
ал

аз
им

о,
 д

рж
ав

на
 

ср
ед

ст
ва

 су
 в

ео
ма

 о
гр

ан
ич

ен
а, 

па
 је

 п
от

ре
бн

о 
ул

ож
ит

и 
пр

ил
ич

не
 н

ап
ор

е н
е б

и 
ли

 се
 уз

 
ми

ни
ма

лн
е т

ро
ш

ко
ве

 п
ро

из
ве

ли
 в

ис
ок

ок
ва

ли
те

тн
и 

ст
ат

ис
ти

чк
и 

по
да

ци
. У

сл
ед

 о
во

г 
ог

ра
ни

че
њ

а, 
св

ес
ни

 см
о 

да
 је

 о
д 

ог
ро

мн
е в

аж
но

ст
и 

да
 п

аж
љи

во
 д

еф
ин

иш
ем

о 
пр

ио
ри

те
те

, 
ка

о 
и 

да
 је

 у 
ов

ом
 тр

ен
ут

ку
 н

уж
но

 д
а ј

ед
ан

 д
ео

 тр
ош

ко
ва

 к
ој

е и
зи

ск
уј

е н
аш

 р
аз

во
ј с

но
се

 
до

на
то

ри
 и

 м
еђ

ун
ар

од
не

 аг
ен

ци
је

.

М
е
д
и
ји

 с
у 

н
а
ш

 в
а
ж

а
н
 п

а
р
тн

е
р
 у

 д
и
с
е
м

и
н
а
ц
и
ји

 с
та

ти
с
ти

ч
к
и
х 

п
о
д
а
та

к
а
 ш

и
р
о
ј ј

а
в
н
о
с
ти

.

У
п
о
р

е
д
о
 с

 п
р

о
м

е
н
а
м

а
 у

 н
а
ш

о
ј п

р
и
в
р

е
д
и
, 

н
а
ш

а
 у

с
та

н
о
в
а
 с

е
 н

а
л
а
з
и
 н

а
 

п
ут

у 
п
р

е
л
а
с
к
а
 с

а
 с

та
р

о
г 

н
а
 н

о
в
и
 с

и
с
те

м
, 

а
 н

а
ш

и
 ф

и
н
а
н
с
и
јс

к
и
 и

 љ
уд

с
к
и
 

р
е
с
ур

с
и
 с

у 
о
гр

а
н
и
ч
е
н
и
. 

У
 о

в
о
м

 п
е
р

и
о
д
у,

 н
е
 м

о
ж

е
м

о
 д

а
 с

е
 б

а
в
и
м

о
 

и
з
р

а
д
о
м

 п
о
д
а
та

к
а
 и

з
 с

в
и
х 

о
б
л
а
с
ти

 и
з
 к

о
ји

х 
б
и
с
м

о
 ж

е
л
е
л
и
, 

п
а
 м

о
р

а
м

о
 д

а
 

п
р

а
в
и
м

о
 и

з
б
о
р

 к
а
к
о
 б

и
с
м

о
 з

а
д
о
в
о
љ

и
л
и
 п

р
и
о
р

и
те

тн
е
 з

а
хт

е
в
е
 к

о
ји

 п
о
с
то

је
 

н
а
 н

а
ц
и
о
н
а
л
н
о
м

 и
 м

е
ђ
ун

а
р

о
д
н
о
м

 н
и
в
о
у.

 



В
е
р

а
н
 о

д
р

а
з
 с

т
в
а
р

н
о

с
т
и



Бр
зи

 те
хн

ол
ош

ки
 н

ап
ре

да
к 

то
ко

м 
по

сл
ед

њ
е д

ве
 д

ец
ен

иј
е, 

ко
ји

 и
 д

ан
ас

 и
ма

 о
гр

ом
ан

 
ут

иц
ај 

на
 н

аш
е ж

ив
от

е, 
св

ак
ак

о 
ни

је
 за

об
иш

ао
 н

аш
у с

та
ти

ст
ик

у. 
Н

ов
а и

нф
ор

ма
ци

он
а 

те
хн

ол
ог

иј
а д

он
ел

а н
ам

 је
 н

е с
ам

о 
мо

ћн
а с

ре
дс

тв
а, 

ве
ћ 

је
 о

тв
ор

ил
а и

 је
да

н 
по

тп
ун

о 
но

ви
 п

ро
ст

ор
 за

 ст
ат

ис
ти

чк
а и

ст
ра

жи
ва

њ
а. 

П
ро

цв
ат

 у 
ов

ом
 н

ов
ом

 се
кт

ор
у, 

ко
ји

 
пр

ед
ст

ав
ља

 р
ас

ту
ћи

 д
ео

 ек
он

ом
ск

их
 ак

ти
вн

ос
ти

, м
ор

а с
е п

ра
ви

лн
о 

пр
ат

ит
и 

и 
ме

ри
ти

. 
С

 о
бз

ир
ом

 н
а б

рз
ин

у к
ој

ом
 се

 п
ро

ме
не

 у 
њ

ем
у о

дв
иј

ају
, о

ва
ј з

ад
ат

ак
 н

иј
е л

ак
. М

еђ
ут

им
, 

ми
 см

о 
од

го
во

ри
ли

 н
а о

ва
ј и

за
зо

в 
та

ко
 ш

то
 сп

ро
во

ди
мо

 и
ст

ра
жи

ва
њ

а о
 уп

от
ре

би
 

ин
фо

рм
ац

ио
но

-к
ом

ун
ик

ац
ио

не
 те

хн
ол

ог
иј

е и
 д

об
иј

ен
е р

ез
ул

та
те

, н
еп

ос
ре

дн
о 

на
ко

н 
њ

их
ов

ог
 за

вр
ш

ет
ка

, о
бј

ав
љу

је
мо

. П
ор

ед
 то

га
, у

кљ
уч

ил
и 

см
о 

ин
фо

рм
ац

ио
но

-т
ех

но
ло

ш
ки

 
(И

Т
) с

ек
то

р 
у н

аш
а и

ст
ра

жи
ва

њ
а о

 ја
вн

ој
 и

 л
ич

но
ј п

от
ро

ш
њ

и,
 к

ао
 и

 у 
ли

ст
у е

ко
но

мс
ки

х 

ин
ди

ка
то

ра
 (и

нд
ек

си
 ц

ен
а, 

на
ци

он
ал

ни
 р

ач
ун

и)
. 

П
ор

ед
 то

га
 ш

то
 је

 зн
ач

аја
н 

пр
ед

ме
т с

та
ти

ст
ич

ко
г п

ос
ма

тр
ањ

а, 
но

ва
 те

хн
ол

ог
иј

а ј
е 

по
ст

ал
а н

ез
ам

ен
љи

в 
де

о 
у с

ис
те

му
 н

аш
ег

 р
ад

а. 
Д

рж
ећ

и 
ко

ра
к 

са
 те

хн
ол

ош
ки

м 
на

пр
ет

ко
м,

 
им

ам
о 

на
 р

ас
по

ла
га

њу
 м

оћ
не

 си
ст

ем
е з

а е
ле

кт
ро

нс
ко

 п
ри

ку
пљ

ањ
е и

 п
ре

но
с п

од
ат

ак
а и

 
по

се
бн

е п
ро

гр
ам

е з
а њ

их
ов

у о
бр

ад
у. 

То
 и

ма
 за

 р
ез

ул
та

т м
ог

ућ
но

ст
 д

а д
об

иј
ам

о 
ре

зу
лт

ат
е 

и 
пр

оц
ен

е к
ој

и 
ве

ро
до

ст
ој

ни
је

 о
др

аж
ав

ају
 р

еа
лн

ос
т. 

Та
ко

ђе
, н

ов
а м

ет
од

ол
ош

ка
 р

еш
ењ

а с
ад

а м
ож

ем
о 

бр
же

 д
а п

ри
ме

њу
је

мо
 у 

ре
до

вн
им

 
ис

тр
аж

ив
ањ

им
а. 

С
ло

же
не

 ф
ор

му
ле

 к
ој

е с
е к

ор
ис

те
, н

а п
ри

ме
р,

 у 
по

ст
уп

ци
ма

 и
зр

ад
е 

уз
ор

ак
а, 

са
да

 су
 и

нт
ег

ри
са

не
 у 

на
ш

е к
ом

пј
ут

ер
ск

е с
ис

те
ме

 и
 са

мо
 и

х "
кл

ик
" д

ел
и 

од
 

еф
ек

ти
вн

е п
ри

ме
не

. 

Р
а
з
в
о
ј и

н
ф

о
р

м
ти

ч
к
о
г 

д
р

уш
тв

а
 о

тв
а
р

а
 н

о
в
е
 о

б
л
а
с
ти

 з
а
 с

та
ти

с
ти

ч
к
а
 

и
с
тр

а
ж

и
в
а
њ

а
. 

С
та

ти
с
ти

к
а
 С

р
б
и
је

…
 

и
н
те

гр
и
ш

е
 н

о
в
у 

те
хн

о
л
о
ги

ју



Р
а
с
т
е
р

е
ћ
и
в
а
њ

е
 д

а
в
а
л

а
ц

а
 п

о
д

а
т
а
к
а



С
та

ти
ст

ич
ки

 п
од

ац
и 

су
 д

ос
ту

пн
и 

на
ш

им
 к

ор
ис

ни
ци

ма
 у 

ра
зн

им
 ф

ор
ма

ти
ма

, п
ош

то
 је

 
за

 о
бј

ав
љи

ва
њ

е п
од

ат
ак

а с
ад

а п
от

ре
бн

о 
св

е м
ањ

е в
ре

ме
на

. В
ећ

ин
у н

аш
их

 п
уб

ли
ка

ци
ја

 
об

ја
вљ

уј
ем

о 
и 

у п
ап

ир
но

ј и
 у 

ел
ек

тр
он

ск
ој

 ф
ор

ми
. Ч

ак
 су

 и
 к

ом
пл

ек
сн

а и
зд

ањ
а к

ао
 ш

то
 

су
 “С

та
ти

ст
ич

ки
 го

ди
ш

њ
ак

 С
рб

иј
е”

 и
 “О

пш
ти

не
 у 

С
рб

иј
и”

 и
ст

ов
ре

ме
но

 д
ос

ту
пн

а 
на

 н
аш

ем
 в

еб
 са

јт
у, 

у е
ле

кт
ро

нс
ко

ј ф
ор

ми
 и

 у 
па

пи
рн

ој
 в

ер
зи

ји
. С

ав
ре

ме
ни

 те
хн

ич
ки

 
ст

ан
да

рд
и 

се
 те

ме
љн

о 
пр

ат
е и

 п
ри

ме
њу

ју
 у 

пр
ез

ен
та

ци
ји

 п
од

ат
ак

а. 
К

ом
би

на
ци

јо
м 

кр
еа

ти
вн

е г
ра

фи
ке

 и
 ан

им
ац

иј
а, 

по
ку

ш
ав

ам
о 

да
 н

аш
им

 к
ор

ис
ни

ци
ма

 о
мо

гу
ћи

мо
 д

а 
ре

зу
лт

ат
и 

на
ш

ег
 и

ст
ра

жи
ва

њ
а б

уд
у ј

ас
ни

, и
лу

ст
ра

ти
вн

и 
и 

је
дн

ос
та

вн
и 

за
 п

ор
еђ

ењ
е.

Н
ов

а т
ех

но
ло

ги
ја

 н
ам

 је
 о

ла
кш

ал
а к

ом
ун

ик
ац

иј
у с

 к
ор

ис
ни

ци
ма

. И
нт

ер
не

т п
ре

зе
нт

ац
иј

а 
За

во
да

 се
 р

ед
ов

но
 а

ж
ур

ир
а о

бј
ав

љи
ва

њ
ем

 н
ов

их
 са

оп
ш

те
њ

а и
 п

ов
ез

ан
а ј

е с
 р

аз
ли

чи
ти

м 
ба

за
ма

 п
од

ат
ак

а к
ој

им
а с

е м
ож

е п
ри

ст
уп

ит
и 

пу
те

м 
мр

еж
е. 

О
во

 о
би

ље
 и

нф
ор

ма
ци

ја
 се

 
са

оп
ш

та
ва

 ск
ор

о 
од

ма
х,

 п
ос

ле
 п

ро
ве

ре
 к

ва
ли

те
та

 о
бр

ађ
ен

их
 п

од
ат

ак
а. 

И
ст

ов
ре

ме
но

 са
 п

об
ољ

ш
ањ

ем
 к

ва
ли

те
та

 и
 в

ећ
им

 о
би

мо
м 

по
да

та
ка

 к
ој

и 
ст

ој
е н

а 
ра

сп
ол

аг
ањ

у н
аш

им
 к

ор
ис

ни
ци

ма
, с

та
ра

мо
 се

 д
а п

от
пу

но
 п

ош
то

ва
њ

е п
ов

ер
љи

во
ст

и 
по

да
та

ка
 б

уд
е н

аш
 н

ајв
ећ

и 
пр

ио
ри

те
т. 

П
ри

ме
но

м 
ра

зн
их

 ал
ат

а з
а п

ро
гр

ам
ир

ањ
е, 

пр
ав

ил
а 

пр
ис

ту
па

 и
 п

ос
ту

па
ка

 ар
хи

ви
ра

њ
а р

ад
и 

се
 н

а о
чу

ва
њу

 п
ов

ер
љи

во
ст

и 
по

је
ди

на
чн

их
 д

ел
ов

а 
ин

фо
рм

ац
иј

а к
ој

е д
об

иј
ам

о 
од

 н
аш

их
 и

зв
ор

а. 
Н

а о
ва

ј н
ач

ин
, к

ак
о 

је
 п

ре
дв

иђ
ен

о 
за

ко
но

м,
 

уп
от

ре
бо

м 
на

ш
их

 о
бр

ађ
ен

их
 п

од
ат

ак
а н

е м
ож

е с
е у

тв
рд

ит
и 

тр
аг

 к
а п

ој
ед

ин
ач

ни
м 

ис
пи

та
ни

ци
ма

 о
д 

ко
ји

х с
мо

 и
х п

ри
ку

пи
ли

.

Н
о
в
и
 н

а
ч
и
н
и
 д

и
с
е
м

и
н
а
ц
и
је

 п
о
д
а
та

к
а
 и

 к
а
р

а
к
те

р
и
с
ти

к
е
 њ

и
хо

в
е
 с

а
в
р

е
м

е
н
е
 

п
р

е
з
е
н
та

ц
и
је

 и
н
те

гр
и
с
а
н
и
 с

у 
у 

н
а
ш

 с
в
а
к
о
д
н
е
в
н
и
 р

а
д
.

З
а
ш

ти
та

 п
о
в
е
р

љ
и
в
о
с
ти

 п
о
д
а
та

к
а
 о

д
го

в
а
р

а
ју

ћ
и
м

 а
л
а
ти

м
а
 з

а
 п

р
о
гр

а
м

и
р

а
њ

е
 и

 

п
р

и
м

е
н
а
 с

тр
о
ги

х 
п
р

а
в
и
л
а
 з

а
 а

р
хи

в
и
р

а
њ

е
 и

 п
р

и
с
ту

п
 е

л
е
к
тр

о
н
с
к
и
м

 п
о
д
а
ц
и
м

а
 

н
а
ш

и
 с

у 
п
р

и
о
р

и
те

ти
.



З
а
је

д
н
и
ч
к
и
 р

а
д

 с
а
 д

р
у
ги

м
 ј
а
в
н
и
м

 у
с
т
а
н
о

в
а
м

а



С
рб

иј
а и

де
 к

а т
рж

иш
но

ј п
ри

вр
ед

и,
 а 

ш
та

 то
 зн

ач
и?

 Је
дн

ос
та

вн
о,

 д
он

ош
ењ

е о
дл

ук
а 

ви
ш

е н
иј

е с
ам

о 
ст

ва
р 

др
жа

ве
 - 

са
да

 о
но

 за
ви

си
 о

д 
си

ту
ац

иј
е н

а т
рж

иш
ту

. П
ри

ме
тн

а ј
е 

ек
сп

ан
зи

ја 
пр

ив
ат

ни
х и

ни
ци

јат
ив

а, 
ко

ја 
ра

ни
је

 н
иј

е б
ил

а в
ид

љи
ва

: с
тв

ар
ај

у с
е м

но
га

 
но

ва
 п

ре
ду

зе
ћа

; г
ра

ђа
ни

 и
ли

 р
ад

ни
ци

 се
 о

ку
пљ

ају
 у 

ра
зл

ич
ит

им
 уд

ру
же

њ
им

а;
 б

ро
ј 

ин
те

ре
сн

их
 гр

уп
а, 

ка
о 

ш
то

 су
 н

еп
ро

фи
тн

е о
рг

ан
из

ац
иј

е, 
по

ве
ћа

ва
 се

; р
аз

ме
на

 са
 сп

ољ
ни

м 
св

ет
ом

 р
ас

те
 п

о 
об

им
у и

 у 
ин

те
нз

ит
ет

у. 
К

ао
 п

ос
ле

ди
ца

 то
га

, с
та

ти
ст

ик
а в

иш
е н

ем
а 

је
дн

ог
 п

ри
ви

ле
го

ва
но

г к
ор

ис
ни

ка
, д

рж
ав

у, 
ве

ћ 
он

а с
лу

жи
 о

гр
ом

но
м 

бр
ој

у п
ри

вр
ед

ни
х и

 
др

уш
тв

ен
их

 ч
ин

ил
ац

а. 
О

во
 п

от
пу

но
 н

ов
о 

ок
ру

же
њ

е и
ма

 ја
к 

ут
иц

ај 
на

 р
ад

 н
аш

ег
 З

ав
од

а. 

К
ао

 и
лу

ст
ра

ти
ва

н 
пр

им
ер

 м
ож

ем
о 

да
 сп

ом
ен

ем
о 

пр
ик

уп
ља

њ
е п

од
ат

ак
а. 

П
ош

то
 

пр
ед

уз
ећ

а в
иш

е н
ис

у з
ав

ис
на

 о
д 

др
жа

ве
, с

ад
а ј

е о
д 

њ
их

 м
но

го
 те

же
 д

об
ит

и 
по

да
тк

е н
ег

о 
ш

то
 је

 то
 б

ио
 сл

уч
ај 

у п
ре

тх
од

но
м 

си
ст

ем
у, 

ал
и 

су
 о

на
 за

ин
те

ре
со

ва
ни

ја
 д

а о
д 

на
с д

об
иј

ају
 

по
да

тк
е к

ој
и 

им
 п

ом
аж

у у
 тр

жи
ш

но
ј у

та
км

иц
и.

 Д
ру

го
, б

ро
ј ј

ед
ин

иц
а к

ој
е с

е и
ст

ра
ж

уј
у 

по
ст

ао
 је

 п
ре

ве
ли

к 
да

 б
и 

се
 п

од
ац

и 
мо

гл
и 

пр
ик

уп
ља

ти
 о

д 
св

ак
е о

д 
њ

их
. К

ао
 ш

то
 је

 п
ра

кс
а 

у р
аз

ви
је

ни
м 

зе
мљ

ам
а, 

мо
ра

мо
 д

а п
ро

на
ла

зи
мо

 ал
те

рн
ат

ив
не

 н
ач

ин
е з

а п
ри

ба
вљ

ањ
е 

по
да

та
ка

, ш
то

 ч
ин

им
о 

на
 д

ва
 н

ач
ин

а:
 уп

от
ре

бо
м 

уз
ор

ак
а к

ој
и 

ом
ог

ућ
ав

ај
у и

ст
ра

жи
ва

њ
е 

мн
ог

о 
ма

њ
ег

 ал
и 

ре
пр

ез
ен

та
ти

вн
иј

ег
 д

ел
а с

та
но

вн
иш

тв
а и

 п
ри

вр
ед

е, 
и 

уп
от

ре
бо

м 
ин

ди
ре

кт
ни

х и
зв

ор
а и

нф
ор

ма
ци

ја
, к

ао
 ш

то
 су

 п
од

ац
и 

ко
ји

ма
 р

ас
по

ла
ж

у н
ек

и 
др

уг
и 

си
ст

ем
и 

др
жа

вн
е у

пр
ав

е. 
У

 п
ра

кс
и,

 о
ви

 н
ач

ин
и 

пр
ик

уп
ља

њ
а п

од
ат

ак
а п

од
ра

зу
ме

ва
ју

 д
а 

ср
пс

ки
 ст

ат
ис

ти
ча

ри
 м

ор
ају

 д
а с

ав
ла

да
ва

ју
 п

ри
ме

ну
 сл

ож
ен

е и
ст

ра
жи

ва
чк

е м
ет

од
ол

ог
иј

е 
и 

да
 м

ор
ају

 д
а п

ра
ве

 и
 а

ж
ур

ир
ај

у р
ег

ис
тр

е и
з к

ој
их

 се
 ф

ор
ми

ра
ју

 п
от

ре
бн

и 
уз

ор
ци

.

О
ви

 еф
ек

ти
 тр

ан
зи

ци
је

 су
 о

пи
пљ

ив
и 

и 
ме

рљ
ив

и,
 ал

и 
су

ш
ти

нс
ке

 п
ро

ме
не

 се
 о

гл
ед

ај
у у

 
по

тп
ун

о 
но

во
м 

пр
ис

ту
пу

 н
аш

ој
 м

ис
иј

и.
 Д

ак
ле

, м
и 

см
о 

се
 п

ре
ба

ци
ли

 са
 о

ри
је

нт
ац

иј
е 

пр
ем

а д
рж

ав
и 

на
 о

ри
је

нт
ац

иј
у к

а к
ор

ис
ни

ку
, д

ру
ги

м 
ре

чи
ма

, р
аз

ви
ли

 см
о 

се
 и

з 
за

тв
ор

ен
ог

 у 
от

во
ре

ни
 ст

ат
ис

ти
чк

и 
си

ст
ем

, к
ој

и 
се

 п
ри

ла
го

ђа
ва

 за
хт

ев
им

а т
рж

иш
та

.

Т
р

а
н
з
и
ц
и
ја

 к
а
 т

р
ж

и
ш

н
о
ј п

р
и
в
р

е
д
и
 н

а
п
р

а
в
и
л
а
 је

 п
р

е
о
к
р

е
т 

у 
м

е
то

д
а
м

а
 н

а
ш

е
г 

р
а
д
а
.

С
та

ти
с
ти

к
а
 С

р
б
и
је

…

р
а
д
и
 з

а
 в

а
с



Д
а б

и 
од

лу
чи

о 
ко

ји
 ћ

е о
д 

по
да

та
ка

 и
ма

ти
 п

ри
ор

ит
ет

 у 
из

ра
ђи

ва
њу

, н
аш

 за
во

д 
ст

ал
но

 
пр

ат
и 

и 
уп

ор
ед

но
 са

гл
ед

ав
а о

сн
ов

не
 тр

ен
до

ве
 у 

на
ш

ој
 зе

мљ
и,

 н
а м

еђ
ун

ар
од

но
ј с

це
ни

 и
 

пр
ио

ри
те

те
 к

ор
ис

ни
ка

. Н
а о

во
ј о

сн
ов

и 
об

ја
вљ

уј
ем

о 
ис

цр
пн

е с
ер

иј
е п

од
ат

ак
а о

 ст
ањ

у и
 

тр
ен

до
ви

ма
 у 

мн
ог

им
 п

ри
вр

ед
ни

м,
 д

ем
ог

ра
фс

ки
м,

 ек
ол

ош
ки

м 
и 

др
уш

тв
ен

им
 о

бл
ас

ти
ма

. 
М

и 
см

о 
по

се
бн

о 
за

ду
же

ни
 за

 сп
ро

во
ђе

њ
е п

оп
ис

а с
та

но
вн

иш
тв

а, 
од

рж
ав

ањ
е с

та
ти

ст
ич

ки
х 

ре
ги

ст
ар

а и
 о

бр
ад

у и
зб

ор
ни

х р
ез

ул
та

та
. 

И
зр

ађ
уј

ем
о 

и 
са

оп
ш

та
ва

мо
 м

но
ге

 к
ор

ис
не

 и
нф

ор
ма

ци
је

, и
нд

ик
ат

ор
е и

ли
 и

нд
ек

се
 ц

ен
а, 

тр
го

ви
не

 н
а м

ал
о 

и 
ве

ли
ко

, с
по

љн
е т

рг
ов

ин
е, 

ин
ду

ст
ри

јс
ке

 и
 ен

ер
ге

тс
ке

 п
ро

из
во

дњ
е 

и 
по

тр
ош

њ
е, 

по
љо

пр
ив

ре
де

, г
ра

ђе
ви

на
рс

тв
а, 

са
об

ра
ћа

ја
, к

ом
ун

ик
ац

иј
а, 

ту
ри

зм
а, 

об
ра

зо
ва

њ
а и

 н
ау

ке
, с

уд
ст

ва
, с

та
но

вн
иш

тв
а, 

ра
да

, з
ап

ош
ља

ва
њ

а, 
за

ра
да

, ж
ив

от
не

 ср
ед

ин
е 

и 
др

уг
их

 о
бл

ас
ти

. П
од

ац
и 

о 
ов

им
 о

бл
ас

ти
ма

 о
бр

ађ
уј

у с
е н

а р
аз

ни
м 

те
ри

то
ри

ја
лн

им
 

ни
во

им
а, 

а м
и 

см
о 

пр
ед

уз
ел

и 
ко

ра
ке

 д
а у

 н
ајв

ећ
ој

 м
ог

ућ
ој

 м
ер

и 
са

чу
ва

мо
 вр

ем
ен

ск
е 

се
ри

је
 уп

рк
ос

 ув
ођ

ењ
у н

ов
их

 к
ла

си
фи

ка
ци

ја
 и

 м
ет

од
ол

ог
иј

а. 

У
 за

ви
сн

ос
ти

 о
д 

об
ла

ст
и 

на
 к

ој
е с

е о
дн

ос
е, 

ис
тр

аж
ив

ањ
а с

е о
ба

вљ
ају

 м
ес

еч
но

, к
ва

рт
ал

но
 

ил
и 

го
ди

ш
њ

е. 
Та

ко
ђе

 сп
ро

во
ди

мо
 в

иш
ег

од
иш

њ
а и

ст
ра

жи
ва

њ
а в

ел
ик

ог
 о

би
ма

, к
ао

 ш
то

 
су

 н
пр

. п
оп

ис
и 

ст
ан

ов
ни

ш
тв

а, 
а б

ав
им

о 
се

 и
 ad

-h
oc

 и
ст

ра
жи

ва
њ

им
а к

ој
а с

е о
дн

ос
е н

а 
сп

ец
иф

ич
не

 те
ме

, и
 то

 о
нд

а к
ад

а з
а т

им
 п

ос
то

ји
 п

от
ре

ба
. 

 Н
аш

 ст
ат

ис
ти

чк
и 

си
ст

ем
 је

 ст
ал

но
 сп

ре
ма

н 
да

 о
сл

уш
ку

је
 п

от
ре

бе
 тр

жи
ш

не
 п

ри
вр

ед
е 

из
 н

аш
е и

 и
з с

ус
ед

ни
х з

ем
аљ

а. 
Ув

ођ
ењ

е н
ов

их
 и

нд
ик

ат
ор

а к
ао

 ш
то

 су
 б

ру
то

 д
ом

аћ
и 

пр
ои

зв
од

 (г
од

иш
њ

и 
и 

кв
ар

та
лн

и)
, и

нд
ек

с п
от

ро
ш

ач
ки

х ц
ен

а, 
ил

и 
па

ри
те

т к
уп

ов
не

 м
оћ

и 
ди

ре
кт

ан
 је

 р
ез

ул
та

т н
аш

е о
ри

је
нт

ис
ан

ос
ти

 к
а к

ор
ис

ни
ку

. Н
ед

ав
но

 см
о 

пр
ош

ир
ил

и 
на

ш
е б

аз
е п

 о
тп

ун
о 

но
ви

м 
по

да
ци

ма
 о

 ен
ер

ге
тс

ки
м 

би
ла

нс
им

а и
 ж

ив
от

но
ј с

ре
ди

ни
. Р

ад
и 

ха
рм

он
из

ац
иј

е с
а е

вр
оп

ск
им

 ст
ан

да
рд

им
а, 

ст
ав

ил
и 

см
о 

на
гл

ас
ак

 н
а п

ро
из

во
дњ

у п
од

ат
ак

а 
по

мо
ћу

 к
ој

их
 је

 ст
ан

ов
ни

ш
тв

о 
мо

гу
ће

 са
гл

ед
ат

и 
пр

ем
а п

ол
у, 

жи
во

тн
ом

 ст
ан

да
рд

у, 
за

по
сл

ен
ос

ти
, у

по
тр

еб
и 

ин
фо

рм
ац

ио
но

-к
ом

ун
ик

ац
ио

ни
х т

ех
но

ло
ги

ја
 и

 д
р.

П
о
к
уш

а
в
а
м

о
 д

а
 в

а
м

 у
 н

а
јв

е
ћ
о
ј м

о
гу

ћ
о
ј м

е
р

и
 п

о
м

о
гн

е
м

о
 д

а
 с

те
к
н
е
те

 

с
л
и
к
у 

о
 п

р
и
в
р

е
д
н
и
м

, 
д
е
м

о
гр

а
ф

с
к
и
м

, 
е
к
о
л
о
ш

к
и
м

 и
 д

р
уш

тв
е
н
и
м

 

п
о
ја

в
а
м

а
 т

о
к
о
м

 в
р

е
м

е
н
а
. 

С
в
е
 је

 в
е
ћ
и
 б

р
о
ј т

е
м

а
 к

о
је

 с
та

ти
с
ти

ч
к
и
 о

б
р

а
ђ
уј

е
м

о
 к

а
к
о
 б

и
с
м

о
 п

р
уж

и
л
и
 

о
д
го

в
о
р

е
 н

а
 п

и
та

њ
а
 о

 т
о
м

е
 к

а
к
о
 с

е
 н

а
ш

е
 д

р
уш

тв
о
 р

а
з
в
и
ја

. 



Је
дн

а о
д 

на
ш

их
 гл

ав
ни

х п
ре

ок
уп

ац
иј

а ј
ес

те
 ус

по
ст

ав
ља

њ
е к

ва
ли

те
тн

ог
 ст

ат
ис

ти
чк

ог
 

ре
ги

ст
ра

, к
ој

и 
ће

 сл
уж

ит
и 

ка
о 

ос
но

в 
за

 р
еа

ли
за

ци
ју

 и
ст

ра
жи

ва
њ

а к
ој

им
а с

е п
ра

те
 ек

он
ом

ск
е 

ак
ти

вн
ос

ти
. Д

а б
ис

мо
 б

ил
и 

ус
пе

ш
ни

, м
ор

ам
о 

да
 ст

ва
ра

мо
, о

др
жа

ва
мо

, а
ж

ур
ир

ам
о 

и 
ун

ап
ре

ђу
је

мо
 ст

ат
ис

ти
чк

е м
ет

од
ол

ог
иј

е и
 ст

ан
да

рд
е (

но
ме

нк
ла

ту
ре

, к
ла

си
фи

ка
ци

је
, 

ме
та

по
да

ци
), 

ко
ји

 п
ре

дс
та

вљ
ају

 су
ш

ти
нс

ке
 ел

ем
ен

те
 д

об
ро

 о
рг

ан
из

ов
ан

е с
та

ти
ст

ик
е. 

За
је

дн
о 

са
 уп

от
ре

бо
м 

на
јн

ов
иј

е и
нф

ор
ма

ци
он

е т
ех

но
ло

ги
је

, о
ви

 ел
ем

ен
ти

 п
ре

дс
та

вљ
ају

 
фу

нд
ам

ен
та

лн
у и

нф
ра

ст
ру

кт
ур

у з
а п

од
рш

ку
 н

аш
ем

 р
ад

у. 

Ж
ел

им
о 

да
 сп

ом
ен

ем
о 

и 
то

 д
а м

еђ
у с

ви
ма

 са
 к

ој
им

а с
ар

ађ
уј

ем
о 

ко
ри

сн
иц

и 
ст

ат
ис

ти
чк

их
 

по
да

та
ка

 и
ма

ју
 п

ос
еб

ан
 тр

ет
ма

н,
 п

ош
то

 ув
ек

 н
ас

то
ји

мо
 д

а у
 п

от
пу

но
ст

и 
ис

пу
ни

мо
 њ

их
ов

е 
за

хт
ев

е, 
ил

и 
ба

р 
ве

ћи
ну

 њ
их

, д
а с

ач
ув

ам
о 

вр
ем

ен
ск

е с
ер

иј
е, 

ко
је

 п
ре

дс
та

вљ
ају

 ст
ва

рн
о 

бо
га

тс
тв

о 
ст

ат
ис

ти
ке

, д
а о

бр
ад

у п
од

ат
ак

а о
ба

ви
мо

 у 
ск

ла
ду

 са
 д

ог
ов

ор
ен

им
 р

ок
ов

им
а и

 
да

 п
од

ат
ке

 п
ре

дс
та

ви
мо

 н
а т

ак
ав

 н
ач

ин
 д

а к
ор

ис
ни

ци
 о

д 
њ

их
 и

ма
ју

 и
ск

љу
чи

во
 к

ор
ис

т 
од

но
сн

о 
да

 м
ог

у д
а с

е, 
пр

ил
ик

ом
 д

он
ош

ењ
а с

во
ји

х о
дл

ук
а и

 у 
об

ав
ља

њу
 св

ој
их

 п
ос

ло
вн

их
 

ак
ти

вн
ос

ти
, с

 п
ун

им
 п

ов
ер

ењ
ем

 о
сл

он
е н

а њ
их

. Т
ак

ођ
е с

мо
 сп

ре
мн

и 
да

 п
он

уд
им

о 
ис

цр
пн

а 
об

ја
ш

њ
ењ

а и
 о

тв
ор

ен
и 

см
о 

за
 св

е к
ом

ен
та

ре
 и

 п
ре

дл
ог

е. 
С

 вр
ем

ен
а н

а в
ре

ме
 сп

ро
во

ди
мо

 
ст

ра
жи

ва
њ

е о
 то

ме
 у 

ко
јо

ј с
у м

ер
и 

ко
ри

сн
иц

и 
за

до
во

љн
и 

на
ш

им
 ус

лу
га

ма
. Б

ро
јн

и 
од

го
во

ри
 

ко
је

 та
да

 д
об

иј
ам

о 
по

ма
ж

у н
ам

 д
а б

ољ
е у

ви
ди

мо
 к

ој
е с

у н
ам

 сл
аб

е т
ач

ке
, т

е д
а о

дм
ах

 
пр

ед
уз

ме
мо

 м
ер

е д
а и

х п
об

ољ
ш

ам
о.

 С
 д

ру
ге

 ст
ра

не
, о

но
 ш

то
 ан

ке
ти

ра
ни

 к
ор

ис
ни

ци
 

оз
на

че
 к

ао
 ус

пе
х у

 н
аш

ем
 р

ад
у и

 за
 ш

та
 н

ам
 уп

ут
е р

еч
и 

хв
ал

е -
 то

 н
ас

то
ји

мо
 д

а н
ег

уј
ем

о.
 

Н
ап

ос
ле

тк
у, 

тр
уд

им
о 

се
 д

а с
ве

 ш
то

 р
ад

им
о 

ра
ди

мо
 са

 св
еш

ћу
 о

 то
ме

 д
а н

аш
и 

по
да

ци
, и

ак
о 

је
су

 та
чн

и 
и 

об
је

кт
ив

ни
, п

ос
та

ју
 р

ел
ев

ан
тн

и 
са

мо
 о

нд
а к

ад
а с

е к
ор

ис
те

.

М
е
то

д
о
л
о
ги

ја
, 

р
е
ги

с
тр

и
, 

м
е
та

п
о
д
а
ц
и
, 

к
л
а
с
и
ф

и
к
а
ц
и
је

, 
н
о
м

е
н
к
л
а
ту

р
е
, 

с
п
е
ц
и
ја

л
и
з
о
в
а
н
и
 с

о
ф

тв
е
р

, 
и
 И

Т
 и

н
ф

р
а
с
тр

ук
ту

р
а
 је

с
у 

те
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